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一天只花12元就能吃饱吃好

崔寨街道首家社区长者食堂正式运营

通讯员 宋文雪

仁风镇民生事务和便民服
务中心始终秉持“群众事无小
事”的服务理念，不断探索优化
服务的有效途径。近日，该中心
创新性地推出了“便民服务事项
指引便签”这一服务举措，这一
看似微小的细节改进，为广大群
众带来了显著的便利，进一步提
升了办事体验的温度与效率。

仁风镇民生事务和便民服
务中心的工作人员深入梳理各
类高频办理事项，精心提炼相关
信息，将关键内容制作成简洁明
了的便签。这些便签按照不同的
业务类型进行细致分类，并悬挂
于色彩明快的展板之上。在设计
上，便签采用了活泼且富有吸引
力的配色方案，同时搭配生动有
趣的板图，不仅在视觉上给人以
愉悦的感受，更在实际使用中展
现出极高的实用性。群众在办事
过程中，可随时从展板上取用所

需的便签，对相关业务的办理要
求和流程一目了然。

以往，群众在办事时常常需
要反复询问工作人员，甚至多次
往返于办事地点，这不仅浪费了
大量的时间和精力，也给办事体
验带来了诸多不便。而“便民服
务事项指引便签”的设立，有效
解决了这一问题，它让群众能够
更加轻松、便捷地完成各项事务
的办理，真正实现了“信息多跑
路，群众少跑腿”。这一创新举措
的实施，不仅显著提升了办事效
率，更彰显了政务服务的人性化
关怀。通过小小的便签，传递出
了仁风镇对群众的用心与温情。

仁风镇将继续秉持“以人民
为中心”的发展思想，不断探索
更多便民新路径。通过持续优化
服务流程、创新服务方式，努力
达成“高效办成一件事，服务零
距离，便民无止境”的目标，为广
大群众提供更加优质、高效、便
捷的政务服务。

通讯员 肖慧

为让“一城大爱”的城市温
度浸润社区肌理，10月18日，济
阳街道华阳社区在龙域天城小
区举办“一城大爱暖泉城”爱心
集市，将免费磨刀、理发、健康检
测等8项便民服务“打包”送到居
民家门口，用实打实的服务解决
生活难题，用互动交流拉近邻里
距离。

活动现场划分8大功能区，
每项服务前都排起暖心长队。免
费磨刀区，志愿者们手起刀落，
锈迹斑斑的菜刀、剪刀瞬间变得
锋利，一上午便为居民打磨刀具
60余把；免费理发区，理发师根
据居民需求修剪发型，清爽的新
造型让老人们笑容满面；健康服
务专区人气最旺，听力测试帮老
人排查听力隐患，口腔检测提供

护齿建议，中医大夫则通过望闻
问切为居民辨证施治，还贴心开
具养生处方；社区微业招募区
前，不少居民驻足咨询，工作人
员详细介绍社区保洁、邻里互助
岗等岗位信息，助力灵活就业；
手工艺品售卖区，居民自制的手
工艺品低价出售，所得部分款项
将注入社区基金；政策咨询区，
志愿者用通俗语言解读医保报
销、养老认证、反诈防骗等政策，
发放宣传资料100余份。

此次爱心集市以“便民、惠
民、暖民”为核心，既是华阳社区
深化“我为群众办实事”的具体
举措，也是“一城大爱暖泉城”品
牌在基层的生动实践。下一步，
华阳社区将结合居民需求，定期
开展此类活动，让便民服务更精
准、邻里关系更融洽，让温暖与
爱心在社区持续传递。

通讯员 梁越

一菜一汤，品出温暖民生；一
饭一羹，尝出幸福晚年。10月23
日，崔寨街道首家长者食堂———
河润理想社区食堂正式开门迎
客，吸引了众多社区老人前来体
验这顿“家门口的暖心饭”。

食堂门口，师傅们正现场手
工包制水饺和窝头，一双双巧手
翻飞间，圆滚滚的饺子排成了队，
金黄的窝头飘着香气，这场“舌尖
上的热闹”成了开业当天最生动
的风景。食堂内暖意融融，老人们
围坐一堂，边品尝着可口饭菜，边
闲话家常，脸上洋溢着满足的笑
容。

河润理想社区是回迁安置社
区，老年居民占比高。随着老龄化
程度加深和“空巢”家庭增多，一
日三餐的“做饭难”“吃饭愁”问
题，成了许多老人日常生活中的
最大困扰。民有所呼，我有所应。

崔寨街道将“长者食堂”建设列为
重点民生实事，经过深入调研与
精心筹备，最终在河润理想社区
打造出这个集“安全、营养、便捷、
实惠”于一体的为老服务空间。

作为街道首家社区长者食
堂，它从设计之初就充满了对老
年人的贴心关怀。食堂总面积约
200平方米，不仅合理划分了就
餐、取餐和休息区，更在细节上下
足功夫。防滑桌垫、舒适的适老座
椅、墙边随处可见的安全扶手，无
不体现着用心。在菜品上，食堂由
专业营养师针对老年人群常见慢
性病，定制“低盐、低糖、低脂、软
烂”的每周食谱，确保三餐荤素搭
配、营养均衡。同时，严格把控食
材采购与加工链条，让老人们吃
得既美味又安心。

除了提供堂食，食堂还专门
为社区内高龄、独居、行动不便的
老人开通了“电话预约，送餐上
门”服务，将温暖从食堂延伸到家

庭餐桌，彻底打通了养老服务的
“最后一米”。

为精准服务社区长者，食堂
面向济南市户籍70周岁以上老
人，及60周岁以上的优抚、低保与
计生特殊家庭老人开放。餐费设
置体现公益属性：早餐提供2元、3
元套餐，午晚餐为5元、8元套餐。
老人也可自选菜品，享受8折优惠

（面食除外）。这一精准而普惠的
定价策略，切实减轻了老人们的
用餐负担，让暖心服务真正覆盖
到最有需要的群体。

“小食堂”映射“大民生”。河
润理想社区长者食堂的开业，不
仅是解决一餐一饭的问题，更是
崔寨街道构建“家门口”养老服务
体系的关键一步。下一步，河润理
想社区将根据老人们的反馈持续
优化服务，让这里成为守护社区
老年人“舌尖上幸福”的温暖港
湾，也成为他们安心、舒心的社区
家园。

通讯员 贺文龙

近日，济南市第一届运动会
青少年组比赛圆满收官。济阳区
代表队不负众望，一举斩获73枚
金牌、57枚银牌、106枚铜牌，以
236枚奖牌总数、2805分总分的亮
眼成绩，位列全市各区县金牌榜

第六名，团体总分榜第四名，生动
展现了济阳体育教育的扎实成果
与育人实效。

作为全市青少年体育事业的
重要盛会，济南市第一届运动会
以“促进青少年体质健康、培育优
秀体育人才”为核心目标。济阳区
此次的出色表现，不仅为全区赢

得了荣誉，更给当地未来体育工
作的推进注入了强劲动力。

济阳区教育和体育局将以此
次赛事为重要契机，进一步深化体
教融合改革，强化青少年体育训练
体系建设，持续发掘和培养更多优
秀体育后备人才，为全区教育体育
事业高质量发展添砖加瓦。

仁风镇：

“小便签”书写便民“大文章”

济阳街道华阳社区：

爱心集市“八项便民服务”上线
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济阳少年闪耀济南市第一届运动会

济阳区代表队位列全市各区县金牌榜第六名。
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