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俩月上报有效线索百余条，给“舌尖安全”加道防线

济南32名“骑士哨兵”监督员获奖励
记者 李梦瑶 济南报道

这边“认真吹哨”，那边“及
时响应”，外卖骑手与市场监管
部门的“双向奔赴”，换来泉城烟
火气的共同守护……日前，济南
市市场监管局为32名提供有效线
索的“骑士哨兵”监督员发放奖
励，让每一声“吹哨”都传递一份
责任的微光。

“多看一眼，心里踏实”

2026年2月以来，济南市市场
监管局陆续将全市外卖骑手全
员聘为“骑士哨兵”监督员，邀请
外卖骑手成为与市场监管部门
并肩守护民生的“安全卫士”。短
短两个多月，这支流动队伍已上
报有效线索百余条，一批食品安
全、电梯隐患等问题被及时发现
并闭环处置。

“其实没想那么多，就是取餐
时候多看了一眼。”外卖骑手肖师
傅接过奖励时，脸上笑容有些腼
腆。正是这“多看了一眼”，让街坊邻
里的“舌尖安全”多了一道防线。

他在等餐间隙，发现一家快
餐店后厨环境脏乱。线索上报
后，市场监管人员开展现场核
查，查实后对店面作出停业整顿

的处罚。“下次再路过时，发现店
铺正在整改。那一刻，真觉得自
己不只是送餐，更是在守护大家

‘入口的安全’。”
外卖骑手小陈刚入职一年

多，一次取餐时，他看到做菜煎
饼的师傅没戴手套，锅具也不太
整洁，便拍下照片上报。“我们下
了班也会点外卖，多留点心，就
能多放点心。”他说，做完这件
事，让人很有职业荣誉感，也觉
得济南这座城市特别有温度。

在济南，像他们这样主动留
心、随手监督的外卖骑手有很
多。每一条来自配送路上的真实

线索，都精准锁定各类民生隐
患，助力问题快速整改。

“多看一眼，心里踏实。”简单
朴实的一句话，成为发放奖励现
场，外卖骑手说得最多的心声。

“扫一扫，不耽误跑单”

“操作挺简单，扫一下就行，
不耽误跑单。”外卖骑手李师傅
拿出手机，熟练演示起上报流
程，“位置能定位，问题简单一
说，拍张照提交，不到半分钟，这
种‘无感上报’最实用。”

记者了解到，为打通社会共

治便捷通道，济南市市场监管局
依托“济南市场监管微服务 社
会共治”微信小程序，为“骑士哨
兵”监督员开通专属上报通道，
发放定制附带小程序码的专属
钥匙扣。一“码”直达上报入口，
无须烦琐操作，真正实现“即发
现、即上报”。

在专属通道开通前，不少外
卖骑手感到“有心无力”。“以前
看到后厨不干净，想反映却没地
方说。”最近，李师傅上报了两家
问题店铺，均已收到整改反馈，

“现在再去看，后厨真的亮堂了
许多，自己心里也亮堂了。”

不只是收获满满的成就感，
这份沉甸甸的责任，也让外卖骑
手在送餐路上多了一份使命感。
外卖骑手刘师傅就有切身经历：一
次取餐，他闻到一家商铺门口散发
出恶臭，当即上报。市场监管人员
核查反馈，门店卫生较差且平台公
示信息与实际不符，已依法作出
责令改正，并立案调查，同时要
求平台予以下架处理。

骑手刘师傅由衷感叹，“这
哨，吹得值。”

“吹了哨，就有人来管”

“吹了哨，就有人来管。”这

是许多外卖骑手的共同感受，
“不仅电话给我们反馈整改情
况，小程序也推送办理结果。”

“经检查，您反映的情况属
实，已责令店面限期整改，并将
情况通报平台。祝您生活愉快！”
这份“说办就办”“闭环到位”的
响应，背后是一套高效运转的处
置流程在支撑。

全市市场监管系统建立市、
区县、基层所三级联动机制，形
成“系统自动派单—属地精准处
置—结果及时反馈”的标准化工
作流程，确保每一条线索“接得
住、落得实、回得快”。

更暖心的是，这份付出不仅被
看见，更有实实在在的回馈。32名

“骑士哨兵”监督员获得奖励，这只
是开始，更多“吹哨”将得到回应，更
多“激励”将落到实处，让守护的身
影不被辜负，也让更多“骑士哨兵”
监督员加入共治阵营。

“下一步，我们将深化骑手
培训，拓展监督领域，让‘吹哨’
更便捷、处置更高效。同时，将继
续落实奖励机制，让每一份担当
都被看见、有响应。我们愿与广
大外卖骑手携手，让这份有温度
的民生安全共治之路走得更稳、
更远。”济南市市场监管局相关
负责人表示。

见习记者 冯子芯 济南报道

蓝莓价格“跳水”
“整体比去年便宜”

4月22日中午，济南一家大
型超市的生鲜区，各式蓝莓被摆
放在显眼位置，云南蓝莓125克装
9 . 9元、云南高山蓝莓125克装
8 . 9元、国产巨无霸蓝莓200克装
（24毫米果径）售价27 . 9元……
折合下来，每斤价格从三十多元
到近七十元不等。

“以前价格高，一盒动辄几
十块钱。现在一盒十几块甚至几
块钱，也算实现‘蓝莓自由’了。”
正在选购蓝莓的一位女士说。

同日，济南堤口果品批发市
场内，一家专卖云南精品蓝莓的档
口前，摊主李先生正在盘点果品。
他介绍，云南蓝莓上市早、产季长，
从每年7月一直供应到次年4月，眼
下快到尾季，质量有所下降，价格
也处于低位。“每年尾季都会降
价，但今年整体比去年便宜。”

不远处另一家主营蓝莓的档
口负责人介绍，目前市场上的蓝莓
大多产自云南，“山东本地的也有，
但是量小”。她介绍，目前档口上的
蓝莓批发价在14—19元一斤，优质
果能达到30—36元一斤。“比去年

同期降了百分之二三十。”
农业农村部数据显示，2026年

第15周，全国蓝莓批发均价降至每
公斤18 .5元（9 .25元/斤）。至此，蓝
莓批发价格已连续7周下跌。

产季尾期＋产能爆发
技术普及“哪里都能种”

蓝莓价格为何走低？据国际蓝
莓组织数据，2026年，云南主要产
区的产量同比增长39%，蓝莓大量
涌入市场直接拉低了全国价格。

在济南历城区唐王街道的
一处盆栽蓝莓基地，工作人员正
在大棚里进行采摘。基地负责人
滕丕亮表示，今年全国蓝莓产能
爆发，亩产收益有所下滑，每亩
收益七八万元，成本约两万五，

“不如之前赚得多”。
济南清农投资发展有限公

司负责人孙照华表示，今年蓝莓
整体上市量大，批发价比去年降
了一半多。“去年这时候这种品
质的蓝莓地头批发价能达到三
四十块钱一斤，现在也就是十五
块钱左右一斤。”他的基地走精
品高端路线，但在一天几百上千
斤的出货量面前，零售占比有
限，“主要还靠批发”。

山东省果树研究所研究员
刘庆忠认为，“蓝莓价格不是‘跳
水’，是‘回归正常’。”他分析，本
轮降价主要有三大原因：一是大
棚蓝莓进入产季末期，品质下
降；二是云南等产区产能爆发，
种植面积从二三十万亩增至四
五十万亩；三是水肥一体化技术

普及，蓝莓产地扩张。“以前济南
不能种蓝莓，现在用纯净水、基
质栽培，哪里都能种。”刘庆忠预
测，随着产能持续上升，明年蓝
莓价格可能还会更低。

后续维护成本下降
种植户看好利润空间

价格“腰斩”，蓝莓还值得种吗？
在滕丕亮看来，降价虽有影

响，但并未动摇种植信心。“济南
周边的蓝莓基地其实不多，大家
基本都是近两年才做起来，市场
空间还是很广阔的。”他判断，随
着消费习惯养成，蓝莓的需求量
会越来越大，眼下的降价更多是
短期供应冲击。

此外，他还算了一笔更长远
的账：“盆栽蓝莓能活五到六年，
后面几年维护成本会慢慢降下
来。即使价格始终保持低位，利
润空间也会有所回升。”

“蓝莓的营养保健价值高，
能变成大众水果，这是好事。”刘
庆忠还指出了山东蓝莓产业面
临的挑战：首先是品种“卡脖子”
问题，“现在蓝莓主栽品种全是
国外的，”刘庆忠建议，相关部门
应当重视自主品种选育，掌握主
动权；其次是深加工滞后。他指
出，山东蓝莓深加工已有基础，
但缺乏龙头企业。“这次蓝莓降
价，对个体种植户影响不大，最
受影响的是大企业。”刘庆忠建
议，推动“鲜食分级销售”与“加
工全果利用”协同发展，保障种
植端的基本收益。

产地扩张大量上市 蓝莓价格近乎“腰斩”
专家预测，随着产能持续上升，明年价格可能会更低

济南多名“骑士哨兵”监督员获奖励。

济南一家超市内，蓝莓摆满柜台。

近来，不少济南市民注意到，今年市场上的蓝莓不仅量大，
而且格外便宜。面对如此情况，种植户们又怎么看？
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