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乡邻守望，“活力老人”撑起养老一片天
记者蹲点，解码乡村互助养老如何在山东落地生根

记者 李静 刘志坤 于芊文

5月初，孙家疃村的乡村大
食堂里，老人们分工协作烙韭菜
饼，厨房里热气腾腾。通过积分
兑换的模式，20多位老人在这里
顿顿吃上热乎饭。这也是山东泰
安市泰山区互助养老的一个微
观缩影。

人口老龄化浪潮席卷乡村，
低龄帮高龄、健康助弱势的互助
养老模式，被视作破解乡村养老
问题的理想选择。今年4月29日，
民政部等11部门出台《关于推进
互助性养老服务发展的意见》，
这是我国首次在全国层面就如
何推进互助性养老服务发展作
出系统性、总体性部署，进一步
推动互助性养老服务高质量、可
持续发展。

不过，乡村互助养老绝非简
单的“搭把手”，人情维系薄弱、
资金造血不足、专业服务缺位等
现实问题接踵而至。互助养老怎
样跳出“理想化”，真正破解落地
难题、走出可持续的现实路子，
成为当下亟待解答的考题。

一餐热乎饭
暖了老人心

上午10点的乡村大食堂，是
孙家疃村最热闹的地方。80岁的
王相菊老人正在这儿熟练地揉
着面团。案板周围，有人擀饼，有
人调馅，有人烙饼，老人们分工
协作，厨房里飘出香味儿。

儿子两年前患病去世，老伴
去年也离世了，以前，孤身一人
在家的王相菊，经常对着冷锅冷
灶，没有心情好好做饭，经常凑
合凑合就是一顿。而如今，她每
天都能在乡村大食堂里吃上热
乎饭。

孙家疃村共有1460人，其中
65岁以上老人有336人，年轻人
多外出务工，独居、空巢老人的
养老问题成了全村的心病。村党
支部书记翟汉明说，“我们在走
访时发现，现在不少独居、空巢
老人面临的主要问题，并不是吃
饭难，而是吃不好，经常是做了
一顿饭，热了再热，吃上好几
天。”

如何让这些老人既能顿顿
吃上新鲜的热乎饭，还有个休闲
娱乐的好去处？2025年3月，村里
利用闲置房屋建起乡村大食堂，
创新推出“集体补一点、个人捐
一点、爱心助一点”的互助养老
模式，组建了做饭组、后勤组、环
卫组等，让老人们在互相帮扶
中，解决吃饭和陪伴需求。

中午12点，热乎乎的韭菜饼
从锅里端出来，乡村大食堂开
饭，20多位老人围坐一起，在这
里热热闹闹地就餐。

泰山区民政局党组成员、一
级主任科员赵兴明表示，针对

“老人居住分散、养老资源短缺、
农村消费能力有限”的养老痛
点，泰山区在充分调研后，创新
推出“政府主导、村级主办、社会
参与、互助共济”的农村互助养
老模式。

“互助养老的核心，就是激
活农村内生动力。”赵兴明解释，
农村存在大量55-65岁的“活力

老人”，他们因家庭牵绊或年龄
限制无法外出务工，却拥有充足
的时间和生活经验；而独居、空
巢老人的需求多是做饭、打扫、
陪伴等基础服务，熟人社会的信
任基础，恰好为互助提供了天然
土壤。

赵兴明将这种低龄帮高龄、
健康帮失能的模式，总结为“熟
面孔撑起养老一片天，近邻里烘
热乡亲老感情”。这种模式贴合
农村实际，“不仅盘活了闲置资
源，更维护了老年人的自尊，让
有能力的老人通过劳动获得尊
重，让有需求的老人在不增加经
济负担的前提下享受服务。”

理想很美好
现实遇瓶颈

孙家疃村的探索不是个例。
赵兴明介绍，泰山区已有五六个
试点。泰山区农村互助养老模式
成功入选2024年度全国农村公
共卫生服务典型案例，成为全国
25个入选案例之一。

作为全国老年人口第一大
省，第七次人口普查数据显示，
山东60岁以上老年人达2122 . 1
万，占比20 . 9%，其中农村老年
人口占比超半数，养老难度更
大、任务更艰巨。近年来，山东多
地积极探索互助养老。

青岛市去年8月发布《青岛

市农村互助养老服务工作方
案》，构建“城市助农村、低龄助
高龄、健康助失能、服务换积分”
的可持续养老服务机制；东营市
民政局今年1月印发《关于加强
农村互助式养老服务的指导意
见》，出台针对农村互助式养老
服务发展的举措；济南市历城区
发布农村互助养老“1346”模式，
即一核引领、三大阵地、四支队
伍、六类服务模式，推动农村养
老服务提质增效。

不过，在泰安市泰山区走访
时，记者发现互助养老面临着理
想与现实的碰撞。山东社会科学
院研究员、山东省老年学与老年
医学学会副会长崔树义曾对互
助养老多方调研，他分析，“在目
前形势下，互助养老是一种理想
的方式，能助力解决农村的养老
问题，但在现实推进过程中，难
免遇到难题。”

首先是如何调动老人的积
极性。翟汉明表示，为了破解这
一问题，孙家疃村推出积分制，
参与服务的老人可凭积分免费
就餐或者参与年底分红。75岁的
孙丰涛每天都在乡村大食堂打
扫卫生，然后领取积分卡后在食
堂就餐。

除了低龄老人帮助高龄老
人的模式，赵兴明介绍，泰山区
还设立了爱心超市，参与服务的
低龄老人，可以通过积分兑换制

度兑换生活用品。
比调动老人积极性更难的，

是可持续发展的“造血”问题。王
林坡村依托集体经济开办幸福
食堂，据村两委委员马翠菊介
绍，老年人可以在这里免费吃
饭，低龄老人还可以在老年食堂
打工。目前，多数村庄的互助养
老，主要依赖政府补贴和村集体
投入，但村集体的经济实力参差
不齐，政府补贴也难以覆盖全部
成本。

值得关注的，是服务能力的
局限性。互助养老多集中在助
餐、陪伴等基础服务，面对失能、
半失能老人的专业照护需求，缺
乏专业人员和设备支撑。

崔树义分析，“互助养老模
式的理念很好，但农村是人情社
会，情况复杂。目前，积分制度尚
不完善、筹资渠道不稳定，这些
都是制约其可持续发展的关
键。”

人情聚暖意
制度谋长远

一直以来，不少人觉得乡村
互助养老是一种理想化模式，充
满温情，却难扎根、难长久。政策
利好之下，如何探索出长效发展
的路径？

泰山区的探索者正在寻找
答案。孙家疃村一边开辟菜园，
解决乡村大食堂的蔬菜供应问
题；一边通过直播带货，推销当
地特色产品，壮大集体经济以反
哺食堂。王林坡村也持续发力集
体经济，为互助养老注入持续动
力。

在崔树义看来，仅靠村集体
的“单打独斗”远远不够。经济条
件好、村集体凝聚力强的村庄，
互助养老容易推开；但在集体经
济薄弱、邻里关系松散的村庄，
往往难以落地。“有的村学着建
幸福食堂，却因没人愿意参与服
务、资金后续断供，运营不到半
年就关停了。”崔树义举例说，农
村养老是复杂的系统工程，既需
要硬件支撑，更需要文化基础和
制度保障，简单复制“食堂模式”
难以长久。

赵兴明也认为，互助养老长
效发展的关键在于“机制化”:一
是要建立完善的机制体系，规范
服务流程、积分管理等环节；二
是要广泛动员社会参与；三是要
引入专业力量，弥补服务能力的
短板。此外，农村老人和家庭对
养老的认知还需提升。

按照泰山区的规划，下一步
将推动互助养老驿站建设，构建

“专业服务+邻里互助”的复合
型模式。赵兴明介绍，一个站点
可覆盖周边两三个村，解决老人
的用餐和照护问题。

互助养老模式如何复制推
广？崔树义建议，要破解互助养
老的发展课题，需要政府补贴、
企业捐赠、社会公益投入等多方
发力，探索更加稳定的融资渠
道。完善积分激励制度，明确服
务标准和权益保障，让“活力老
人”的付出有回报、有保障。另
外，避免一刀切，要提供精细化
的养老服务，形成因地制宜的养
老方案。

记者 李静 刘志坤

互助养老是什么？谁来助？怎么
助？近日，民政部等11部门出台《关于
推进互助性养老服务发展的意见》，进
一步推动互助性养老服务
高质量、可持续发展。在山
东，已有一批实践样本。泰
安市泰山区农村互助养老
模式成功入选2024年度全
国农村公共卫生服务典型
案例。

很多人认为互助养
老的理想很美好，我们也
想看看它是如何落地生根
的，能否提供一种可复制
的路径。5月初，我们走进
泰安市泰山区，探寻互助
养老的“配方”。

刚到泰山区孙家疃
村的乡村大食堂，我们就
被老人们做的韭菜饼香迷
糊了。这个村子的老人占
30%，其中有一部分是空
巢、独居老人。以前，老人
们要么自己凑合吃饭，要
么盼着儿女回家，养老成
了一大难题。现实是，一方
面，农村老人的消费能力
有限，难以承担市场化养
老服务；另一方面，大量年
轻人外出务工，真正长期
留在村里的老人，包括大
量“活力老人”，这些资源
有待于进一步激活。于是，
村里办起乡村大食堂，老
人们互帮互助，顿顿都能
吃上热乎饭。除了吃饭，互
助模式还延伸到生活照护
方面，谁没来吃饭，谁家有
急事，邻里间多问一句，多
敲一次门，就多了一份及
时的照应。

这顿热乎饭里，藏着互助养老的
“配方”，有互帮互助，有村子搭台，有
政策兜底，它填补的是家庭和专业养
老机构之间的那块“空白地带”。

走访多个村子，我们发现互助养
老有着多元可能，有的村开展积分兑
换，有的村开展结对帮扶。但这些温暖
样本背后，仍需探索可持续的路径。

首先，互助养老是一笔民生账，
虽然有政策补贴和社会捐赠，长期运
转还得有“造血”能力；其次是服务力
量，参与互助的主要是“小老人”，随着
他们年龄增长，服务能力逐渐下降，需
要吸引更多力量参与；再次，服务内容
有待拓展，目前多集中在餐饮和简单
照料，对于老人的医疗护理、精神慰藉
等需求，还难以充分满足。更重要的
是，制度保障仍需完善。

从孙家疃村的烟火气，到全省
各地的多元探索，再到全国层面的
制度部署，互助养老的路径正逐渐
清晰。它既是对“邻里守望、互助互
爱”传统美德的传承，也是应对农
村养老困境的创新。

乡村养老是个复杂的大课题，关
乎农村老人的晚年幸福，更关乎乡村
振兴的成色与温度。80岁的王相菊老人
说话很实在，儿子、老伴离世后，她经常
冷锅冷灶，现在她每天在乡村大食堂
吃饭，“有饭吃、有人陪，踏实。”这也是
互助养老朴素的价值所在。其实，互助
养老真正的关键不是“理想多美好”，而
在于找到贴合乡村实际、可落地、可延
续的实现路径，让互助养老从一时的
人情热闹，变成长久的养老保障。
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乡村大食堂里老人一起做饭。

幸福食堂

乡村大食堂开饭。
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