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泰安市妇幼保健院检验科成功举办“5S现场管理”评比大会

为深入贯彻落实网格实体
化运作，提高社会治理智能化
水平，岱庙街道党工委立足自
身实际，大胆探索，勇于创新，
在全市率先研究开发了岱庙街
道云治理信息平台，运用大数
据、云计算、物联网等先进技
术，有效解决了辖区内网格城
市基层党建、社会综合治理、城
市管理服务中遇到的一系列突
出问题，实现了城市社会网格
化治理的革命性变革，收到了
良好效果。

岱庙街道云治理信息平台
围绕党群服务凝聚、社会治理提
质、城市管理增效三大目标，通
过基层党建、社会治理，城市管
理和“岱庙+”四大板块，依托街
道四级网格组织，构建区域化、

网络化、信息化、快捷化大数据
综合平台，创新实现了一块网格
微治理、一处网域精治理、一个
社区共治理、一座城市云治理的
新型管理模式。

一张“网”，包罗社会万象、
覆盖百姓民生；众多“格”，实现
责任到人、消除管理盲区。街道1
个一级网格，20个二级网格，95
个三级网格，233个四级网格在
平台内通过不同的颜色被形象
直观的展示在地图中，每个网格
都达到了边界、人员、定位、任
务、责任五明确。

平台对街道所有网格员每
天的入户走访轨迹进行跟踪记
录，并实时展示到大屏指控中
心，通过云治理信息平台可以对
街道辖区网格内所有网格员进

行一键联系，全时掌握网格内动
向。指控中心可以对所有网格员
开启视频连线功能，实现总指挥
现场视频通话指挥。

云治理平台以党建统筹为
引领，找准网格内基层党建的关
键环节，严抓基层党组织三会一
课、主题党日活动等政治组织生
活纪律，有效解决了基层党组织

支部不过硬、基层干部政治意识
不强、基层党员纪律意识淡薄等
问题，效果明显。

云治理信息平台重点针对
网格内的群体突发事件，做到提
早分析研判，小事快速化解、大
事综合施治，实现未病先治、小
病早治、大病共治、老病新治。平
台接入了天网和雪亮工程探头

数据，站在大屏幕前，整个街道
的重要路段都可以一览无余。

近年来，岱庙街道在社会治
理方面取得了一定成效，探索创
新了许多优秀的亮点品牌，云治
理平台把岱庙督查、岱庙故事、
岱庙品读、岱庙讲坛等街道十大
特色亮点品牌进行统筹整合，打
包成“岱庙+”品牌经验进行整体
推广，汇聚成具有一定影响力的
重量级岱庙品牌。

小程序大作为，汇聚城市
治理新能量。今后岱庙街道云
治理信息平台将继续修改完
善，努力为探索城区发展新思
路，建设经济社会强街道做出
新的更大贡献！
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7月31日，泰安市妇幼保健院检
验科召开“5S现场管理”总结评
比大会。此次评比大会泰安市妇
幼保健院院长刘传军亲临现场
督战，大会邀请泰安市临床检验
质控中心、泰安市中心医院检验
科赵书平主任，四川迈克方案部
王鑫经理，儿童保健部肖运迎主
任，妇女保健部贾振香主任，儿
外科田洪孝主任，门诊部唐秀芹
主任，护理部杨爱军主任，院感
科吴安芳主任，医务科张冠峰主
任9位专家为评委。

四川迈克方案部王鑫经理
对评比规则进行了解读，现场检
查内容包括工作环境、设备管
理、试剂冰箱、标本分类存储、文
件记录五方面共80分，组长介绍
20分。通过各专家评委对现场医
护人员的提问及实地检查，评比
结果由赵书平主任公布，院长刘
传军为武静主任颁发“5S现场管
理”培训合格证书，王鑫经理为
第一名微生物分子诊断组颁发

“5S现场管理”获奖证书。
“感谢四川迈克和泰安市

临床检验质控中心的大力支持，
肯定了检验科5S管理取得的成
效，但是道路还很长，勉励检验
科还要向着6S、7S继续努力。也
希望医院其他科室能陆续推行
5S管理，扎扎实实把各项基础管
理工作搞上去，争做有情怀、有
仁心的医者，建设有文化、有温
度的医院。”院长刘传军说。

“5S现场管理法”是现代企
业 管 理 模 式 ，“ 5 S ”即 整 理
(SEIRI)、整顿(SEITON)、清扫
(SEISO)、清洁(SEIKETSU)、素
养(SHITSUKE)，又被称为“五常
法则”。

“检验科自2019年5月开始
推行5S精细化管理，在迈克团队
的支持下，对5S管理活动进行了
周密的组织、策划，对员工开展
5S宣传动员，培训5S管理的意
义、内涵，表明科室推行5S管理
的态度，激发职工对开展5S管理
的热情，让全员正确认识5S管
理。”检验科主任武静说。

为保障5S管理有序开展，检
验科成立了5S活动小组，制定了
5S管理的制度、规范、流程、目标
及工作计划，颁布《专业组内5S
实施基础要求》和《5S项目实施
进度管理要求》，制订《5S维持基
准卡》、日常检查表和督导检查
标准和激励措施，将工作区域责
任到人，做到所有区域都有负责
人，使5S管理融入到日常工作
中，让5S管理常态化、规范化、制
度化。

据武主任介绍，5S管理实施
过程中，需要的物品按科学配备
基数，减少库存量，增加了空间
运用效率。为了让物品达到标准
化和效率化管理，物品放置按照
5S管理的“四定”与“三易”原则，
即“定位、定点、定容、定量”和

“易取、易放、易管理”，同时遵循
“使用频率、先进先出、消防安
全、人体工程”的物品使用原则，

位置合理，在检验大厅增设中转
库，不仅符合物资储存和就近取
用的原则，同时减少工作人员劳
力搬动重物的情况发生，对于有
效期要求的物品，按照效期先后
摆放，使用时遵循“近效期先用”
的原则；消防设施和生物危害垃
圾桶均标有警戒线，有名称标识
危险等级标识；电脑缆线用扎线
带整理，并贴上标识，方便使用、
清洁与维修；标本检测进行分类
整理，不仅便于复查标本的寻
找，同时更加有效的管控，定期
统一处理，生物安全得到明确的
控制；文件资料分类放置于文件
盒，文件盒有标签、有编号，标签
字体、字号和颜色统一，取拿文
件提速。

在团队的努力下，5S管理取
得显著效果，工作环境彻底改
观，物品整齐定量摆放，卫生干
净整洁，线路清晰美观；文件资
料归入文件盒，标识清楚，易寻
易取；工作服、个人用品等整齐
摆放。

5S管理是一种方法，更是一
种理念、一种品质和一种精神，
武静主任深切体会到，实施5S管
理需要全员参与，奖罚分明，坚
持不懈，持续改进，且意义深远。

通过5S管理，检验科更是完
善了科室文化建设，科室介绍、
十六字质量方针、高端设备展
示、员工风采展示、公示栏等，大
大提高了科室自信心和团队凝
聚力，造就了一支团结有素养的
人才队伍。

通过“整理、整顿、清
扫、清洁、素养”5个步骤和
持续改进，检验科营造了安
全、舒适、清洁的工作环境，
减少浪费，提升工作效率，

提升质量、安全与服务，塑
造良好的形象，增加了科室
人员的自信心与自豪感，进
一步提升医疗质量，保障医
疗工作顺利安全开展。
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