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高新区为民服务中心举行“青年文明号开放周”活动

文文明明优优质质服服务务，，市市民民办办事事更更舒舒心心

本报济宁8月29日讯(记者
孔茜 通讯员 张昕) 为

发挥国家级青年文明号集体
在“一次办好”实践中的主力
军作用，围绕“青春助跑 一

次办好”文明服务提升季主题
活动，高新区为民服务中心于
8月19日至23日开展了为期一
周的“青春助跑 一次办好”
青年文明号开放周活动。通过

本次活动，进一步展示了国家
级青年文明号集体的高度职
业文明素养，树立中心良好政
务服务品牌。

活动期间，依托为民服务

中心青年志愿者服务站、电子
显示屏、网站、公众号等线上
线下对外平台，公布“一次办
好”事项清单，展示文明开放
周活动内容与进展。团员职工
统一佩戴团徽，主动亮明政治
身份，充分展示“微笑是我们
的语言，文明是我们的信念，
群众满意是我们的宗旨”的品
牌服务。同时，现场制作500余
张《青年文明号服务卡》，向办
事企业群众发放。用实际行动
践行“三亮”机制，用青年职工
的朝气和热情带领中心全体
人员奋发前进，用青春助力高
新区政务服务“一次办好”。

开放周期间还开展了业
务满意度和民情调研活动。印
制300余份问卷调查，充分征求
办事企业群众意见建议。并按
照《济宁高新区为民服务中心
关于进一步落实政务服务回访
机制的通知》要求，对每件业务
做到了“每事均回访”，及时收
集申请人提出的意见或建议，
第一时间解答申请人的需求、
解决申请人的问题，开放周中
共回访数量为8869件。

为全面提升工作人员业

务水平，为民服务中心还利用
午休、下班等时间，开展“大培
训大练兵大比武”活动，对中
心工作人员的业务、制度、法
律法规等方面开展培训20余
次，提升全体干部业务素质和
履职能力。按照《济宁高新区
为民服务中心办公物品统一
摆放规定》的要求，中心窗口
及后台人员规整电脑、打印
机、电话等办公用品，保持中
心办公场所整洁有序、美观舒
适。

下一步，继“亮品牌、亮主
题、亮承诺”青年开放周活动
之后，中心还将开展“青年文
明号文明服务提升月”系列主
题活动。持续开展技能比武活
动等活动，采用业务能力测
试、现场模拟、知识竞答等多
种形式，评选“青年先锋岗位
能手”和“文明服务明星”，巩
固活动成果；继续做好回访和
评价工作，第一时间掌握企业
群众诉求，确保企业群众诉求
得到解决。让市民真切感受到
国家级青年文明号集体的青
年活力和优质文明服务所带
来的新气象、新风貌。

本报济宁8月29日讯(记
者 王博文 ) 济宁高新区
蓼河英才港有奖征文、征影
活动现已启动，此次活动由
济宁高新区人力资源服务中
心主办，济宁高新区大学园
管理委员会、济宁高新人才
联盟服务有限公司承办，有
意向参与者请于9月15日前
投稿至jngxqdxy@163 .com。

活动内容具体分为“人
才笔下的蓼河英才港征文比
赛”和“人才眼中的蓼河英才
港摄影比赛”两项。其中，征
文比赛要求要从不同角度展

示蓼河英才港的发展历程、
成就以及相关的重要事件、
重要活动、重要人物、感人事
迹、难忘经历、游记等。反映
高新区人在蓼河英才港建设
及发展中的所见所闻、所作
所为、所思所想。作品字数控
制在2000字以内，作品不限
体裁。

摄影比赛体裁分为新闻
和艺术两大类。新闻类突出新
闻性、真实性，要求紧扣时代
脉搏，坚持正确舆论导向，反
映美好生活工作场景;艺术类
要突出创意，强调光影效果，

追求艺术魅力。所有作品必须
是拍摄于蓼河英才港，或展示
蓼河英才港的发展历程、成就
以及相关的事件、活动、人物
等，或展现蓼河新时代新风
貌、新气象，需要注意的是所
有图片必须通过互联网递交，
每幅图片不少于5MB，格式必
须为JPEG存储格式，每人作
品投稿数量限定在5幅以内，
新闻类作品必须是原始影像，
艺术类作品允许对原始影像
进行艺术处理，拒绝将外地风
光影像移接拼凑到摄影作品
中参赛。

本报济宁8月29日讯(记者

王博文 通讯员 刘媛媛)

近日，济宁高新区人力资源

服务中心顺利完成了今年“圣

地人才一卡通”第一次发放工

作，25名高新区高层次人才全

部拿到了“圣地人才一卡通”。

这些高层次人才可凭“圣地人

才一卡通”获出入境和居留、户

籍、住房、职称评定、配偶就业、

子女入学、医疗保健、交通、科

研等绿色通道服务。

据了解，“圣地人才一卡

通”具有严格的资格条件把关

标准，经市内企事业单位(含
中央、省驻济单位，下同)推荐

入选国家级重点人才工程的

在职高层次人才；经市内企事

业单位推荐入选省级重点人

才工程的在职高层次人才；入

选济宁市重点人才工程的在

职高层次人才由市人力资源

社会保障局根据重点人才工

程人选公布文件和高层次人

才基本信息直接颁发。市内企

事业单位引进的从市外入选

国家级、省级重点人才工程及

相当层次的高层次人才，经市

人力资源社会保障局审核后

颁发。市内企事业单位引进的

世界500强企业高级管理人

员，在重点领域和关键技术岗

位上有3年以上工作经历、属

于本市急需紧缺专业的博士，

具有较好创新创业业绩的正

高级职称人才，以及其他急需

紧缺高层次人才，经市人力资

源社会保障局组织综合评审

后颁发。

后续，符合“审核颁发”和

“评审颁发”条件的高层次人

才也将拿到“圣地人才一卡

通”。自2018年济宁市开启“圣

地人才一卡通”颁发工作以

来，截至目前，高新区共有69

名高层次人才取得“圣地人才

一卡通”。目前，高新区已经设

立高层次人才服务窗口，畅通

绿色通道服务，进一步推进落

实人才政策待遇。

本报济宁8月29日讯(记
者 孔茜 通讯员 孔令
伟) 为促进街道网格化服
务管理水平再上新台阶，济
宁高新区洸河街道采用细
化网格划分、配齐网格力
量、健全网格机制等方法，
多措并举推进各项工作顺
利开展。

细化网格划分，洸河街
道深入总结往年工作经验
教训，通过外出调研学习，
确定在不打破当前村(居)、
小区格局的前提下，以四大
社区为基本框架，每300-
500户或1000人左右居住区
域为标准划分网格的方案，
共划分80个网格，实现网格
划分全域覆盖、无缝链接、
一插到底。

配齐网格力量，明确9
个村 ( 居 ) 所划网格由村
(居)两委负责，其他网格按

照“基础力量一员一格”的
原则，新招聘50名专职网格
员，经过培训后统一入职；
同时，由环保办、派出所、市
场监管所、执法大队等作为
专业力量，文明劝导员、社
区志愿者、物业人员、环卫
工人作为响应力量，不断充
实网格体系。

健全网格机制，明确
基础信息采集、矛盾纠纷
调处等10项网格员职责，
统一制作网格员证和民情
联系卡，网格员每日开展
巡查走访；制订网格化服
务管理工作实施方案、网
格员管理办法等4项管理
制度，实行首问负责制、主
管主办制、事项流转制，做
到大事全网联动、小事一
格解决，全力保障民生、创
城、环保、稳定等重点难点
工作。

高新区25名高层次人才拿到“圣地人才一卡通”

持持卡卡人人才才可可享享这这些些““绿绿色色通通道道””

高新区蓼河英才港有奖征文、征影活动开始啦！

欢欢迎迎有有才才的的你你来来报报名名拿拿大大奖奖

作品征集阶段(即日起——— 9月15日)，逾期投稿不再参加评选。作品展示
评选阶段(9月16日——— 9月20日)。获奖及优秀作品展示阶段(9月)。参赛作品须
在文后注明作者实名、所属工作单位或所属街道社区、联系方式。所有参赛
作品一律通过电子邮件形式报送至邮箱(jngxqdxy@163 .com)。

本次比赛实行“评委评选”与“网络投票”相结合方式。征文、摄影比赛分
设一、二、三等奖（奖金及荣誉证书）及优秀奖（荣誉证书），如有疑问可拨打
电话0537-3255603进行咨询，或关注济宁高新人才联盟微信公众号了解更多
活动详情。

洸洸河河街街道道网网格格化化服服务务

管管理理水水平平再再上上新新台台阶阶

温 馨

提 示

高新区为民服务中心举行“青年文明号开放周”活动。
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