
点对点，不落下一名学生

435名高三生
“打”公交上学

4月15日,济南高三年级在校生正式开学的第一天，济南公交为学生复学专门打造的首批24条定制
公交也正式开通运行。不同于此前的学生专线，在特殊时期，车队还专门派跟车人员。原来去学校需要一
个小时，现在仅需25分钟。

火车站救人
山东籍女医生获正能量奖励

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 李静

近期，一条一分多钟的短
视频在网上热传。天津西站一
名旅客突然摔倒昏迷，参与抢
救的女子摘下口罩，对患者实
施人工呼吸。她就是北京大学
人民医院血液科的住院医师马
瑞，老家山东章丘。4月15日，阿
里巴巴天天正能量联合齐鲁晚
报·齐鲁壹点为马瑞医生颁发
天天正能量特别奖，奖金一万
元。

4月1日15时左右，返京工
作的马瑞在候车室突然看到有
乘客昏迷倒地，医生的本能反
应让她立刻上前进行施救。和

她同时上前施救的还有一位素
不相识的男乘客。两人初步判
断该旅客为猝死状态，轮流对
其进行心肺复苏。疫情特殊时
期，身为医生的马瑞深知可能

面临的风险，却不假思索摘下
口罩，口对口人工呼吸救人。急
救人员赶到现场后，诊断旅客
为突发室颤，并立即对该旅客
进行除颤。旅客恢复呼吸后，被
送往医院救治，而民警在该名
旅客身上找到的身份证件显
示，该男子只有24岁。

得知荣获阿里巴巴天天正
能量特别奖后，马瑞说她只是
做了专业的事情，承担了医生
的社会责任。“很感谢阿里巴巴
天天正能量对这个事情的认
可，我不应该自己获得这份荣
誉，这背后还有那位男医生的
帮助。只要大家都能伸手，打电
话也好，报警也好，做按压也
好，都是值得敬佩的。”

济南中学开通“私人专车”

“惊喜！老师上门来接我”
得到学校的返校通知，愁坏了济南中学的高三学生小王。家离

学校远，父母又不方便送他上学，一筹莫展之际，小王接到了学校
的通知：学校为他开通了“专车”服务，张海龙老师将会亲自开车来
接他上学。

张海龙接过小王同学的书包。 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 戴伟 摄

马瑞生活照
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学生坐上定制公交去学校。

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 刘飞跃

时间缩短了一半还多

15日上午6点20分，济南十
一中的吴同学来到了历山路东
仓站点，等待定制公交S656到
来。6点40分，S656准时到达。吴
同学跟其他同学一起，登上了
开往学校的这趟公交，车上有
身着制服的跟车人员。

在定制公交乘车点，学生乘
客佩戴口罩上车，向定制公交车
辆驾驶员出示电子车票，接受体
温检测后分散就座。“感觉定制
公交车速比较快，停的站比较
少。原来早上去上学要一个小
时，放学还堵车。”吴同学说。

为保证不落下一名学生，
公司工作人员将学生姓名、班
级、联系方式一一记录在册，如
有学生没有按时到达，及时打
电话联系。到了发车时间，再次
确认所有学生都乘坐上车，才
继续向下一站出发，确保运送
学生不出差错。

S656公交上，车队队长高
绪峰与调度员一起跟满了全

程。早上6点40分出发，7点05
分到达学校，比学校规定的时
间还早了5分钟。“我们车上配
备了专门跟车人员，负责测体
温和点名，保障学生的安全。”

记者了解到，济南公交首
批开通的 24条定制公交线路
为济南中学、实验中学、济南
三中（市南校区）、济南七中、
济南九中、济南十一中、济钢
高中等8所学校的435名学子
提供了“点对点”接送服务。这
些车辆的前方均配有定制公
交醒目标识，标识中包括线路
号、起止点等。

同方向10人成线

高绪峰说，学生复学定制
公交成功开通很不容易，从开
始募集到开通大约用了半个月
时间。“我们拉了上百人的群，
前期经过多次沟通，确定学生
地址、需求等等。因为拉的是高
三学生，我们也很有成就感，真
是‘制服’拉‘校服’。”

济南公交干线公司副经理
韩猛介绍：“同方向10人成线，也
就是满10人线路可以开通，我们
设计线路的时候，会参考学生的

住址，每条线要10人以上才能开
通，从目前设计的线路看，基本
上每条线路有10人到15人，线路
的核载上限为40人。”

济南公交西部公司则就线
路走向、上座人数、票价及付费
方式等具体内容与学校进行了
协商，确保车上乘客全部为校
内学生，从而最大程度保证学
生乘车安全。同时，根据7条线
路建立7个管理群，学校年级负
责人和公司工作人员进群，及
时与家长沟通。

济南公交营运市场部副部
长于敏介绍，公交驾驶员执行

“双测温”制度等，上岗佩戴口
罩，学生乘车必须佩戴口罩，并
配合做好体温检测，降低疫情
传播风险，确保学生乘车安全。

“晚上收车后进行深度消毒，再
排查车辆技术状况。”

此外，记者注意到，学生复
学专线上还有专门的服务箱，
里面有测温器、备用口罩、洗手
液等物品，以防备特殊情况的
出现。

“我们前期还进行了试跑，
确定最优路线，等学生慢慢多
了，我们也会继续优化线路，或
者换大容量车辆。”高绪峰说。

文/齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 王丛丛

早上5点出发接学生

与济南各学校一样，济
南中学开学返校也采取错峰
入校的形式。早晨6点40分至
7点 10分第一批学生入校，7
点 10分至 7点 50分第二批学
生入校，小王同学需要在第
一批入校。

怕路上堵车，早晨5点，张
海龙就从家里出发。出发之前，
张海龙戴好口罩，然后细心地
对车辆内外进行了消毒。

从高架桥转高速路，一
番周折后，张海龙到达了小
王同学所住的槐荫区美里花
园小区门口。时间是早上5点
52分，距离两人约定的6点钟
还有 8分钟。这时，就看到小
王同学背着书包向小区门口
走来，向张海龙挥手问好。上
前接过小王的背包放好后，
张海龙为小王打开后车门，
安顿好小王后驾驶车辆向学
校出发。

“以前上学坐公交需要一
个多小时，中间还要倒一次车，
每次都是卡着时间入校。”小王
说，自己家住济南西部的槐荫
区美里花园小区，距离学校二
十余公里。“父母早晨上班比较
早，哥哥在外地上班，接送、骑
车都不太合适。班主任通知我
的时候，很意外也很惊喜张海

龙老师来接我。”
6点20分，张海龙驾车顺

利到达济南中学本校区门口。
经过体温检测等环节后，小王
谢过老师，向教室走去，开始新
学期第一天的上课。

解决每位学生出行需求

张海龙是济南中学的一名
高二年级地理老师。他说，之
前看到校办在工作群里发放
了接送学生的需求，就第一
时间主动报名成为志愿者，
随时待命去接送学生。“作为
老师，能在学生高三最关键
的时期帮他一把，我感到很开
心。”张海龙说。

济南中学校长董亚告诉记
者，开学前学校对全体高三学
生进行了调研，共有63名学生
有公共出行的需求，经过与相
关部门协调，开通了多条定制
公交线路，为其中的50多名学
生解决了出行问题。

“剩下十几名孩子，我们号
召了一批教师志愿者，驾驶着
私家车接学生返校上学。”董亚
介绍，学校储备了大量的防疫
物资，以供师生使用，同时做好
学生食堂、教室、卫生间等重
点区域和场所消杀防疫。为
了让学生方便洗手、避免拥
挤，学校在各个区域新增了
80余个水龙头。学生就餐，由
学校统一配餐，实行固定餐
座、错时分餐等，同时每餐还补
助学生2元。
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