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菏泽银保监分局

强强化化信信贷贷督督导导 支支持持企企业业发发展展

为深入贯彻《山东银保
监局关于印发山东银保系统

“行业规范建设深化年”工作
方案的通知》，莱商银行菏泽
分行高度重视、积极行动。为
进一步巩固“行业规范建设
年”成果，继续深化金融行业
行为、服务规范，加强内部员
工合规理念，提升全员合规
意识。

莱商银行菏泽分行业务
运营部于2020年开展系列线
上培训工作，4月27日，业务
运营部针对操作规程及网点
文明规范服务开展了第五期
线上培训。

操作规程培训进一步巩
固深化前台操作规范化建

设，对业务操作规程进行分
期详细培训，盯紧制度、人
员、操作，使合规观念渗透到
每一个员工心里，自觉遵守
规章制度，严格按照操作规
程提供金融服务。

文明规范服务培训就银
行服务礼仪与行为规范进行
了重点讲解，结合服务过程
中常出现的问题进行强调分
析，使前台员工与管理人员
深刻认识到服务礼仪与规范
的重要意义，让员工在提高
业务能力、工作效率的同时，
加强服务礼仪与规范的学
习，更好地为金融消费者服
务。

(通讯员 李敏 武冰如)

莱商银行菏泽分行积极开展

““行行业业规规范范建建设设深深化化年年””活活动动

工行菏泽分行

做做好好疫疫情情常常态态化化防防控控监监督督工工作作

菏泽银保监分局通过开
展暗访督导，调查金融机构
支持企业的真实情况，督促
机构加大对重点项目企业和
民营小微企业信贷投放工作
力度，确保政策有效落地。同
时指导菏泽金融团工委分别
编写了山东省和菏泽市金融
支持复工复产政策(产品)汇
编，帮助企业选择合适、匹配
的金融服务，顺利渡过经营
难关，全力满足合理融资需
求。

强服务，增动力，加大重
点项目产业信贷投放。菏泽银
保监分局要求各银行机构围
绕基础设施、菏泽“231”特色产
业体系、社会民生、重大平台
等重点项目和全市规模以上
重点工业企业，全面对接项目

开工资金需求。目前，辖区银
行机构累计开展2020年省级
重大建设项目对接85个次、项
目融资余额47 . 86亿元；对全
市53家规模以上双向联系重点
工业企业累计开展对接340行/
次，新增授信支持18 . 19亿元。
引导各银行机构校准产业投
向，优化信贷资源配置，辖区
生物医药、高端化工、农副产
品精深加工、机电设备制造、
商贸物流、新能源新材料等相
关产业贷款余额415 . 18亿元，
较年初增加65 . 73亿元，增幅
18 . 81%。

强指导，促发展，助力小
微企业服务提质增效。菏泽银
保监分局指导各银行机构积
极组织“百行进万企”活动，对
1 . 26万户2018年度纳税信用

评级B级以上的小型和微型企
业逐户对接，完成8740份问卷
填写，精准摸底融资需求，上
门对接361户，为60户企业成功
实施授信。

丰富对接合作渠道，深化
“政金企合作”。菏泽银保监分
局会同市地方金融监管局建
立企业金融辅导员机制，从32
家银行遴选339名业务骨干，组
建113支金融辅导队，“一对一”
贴身服务1753家企业，帮扶解
决融资困难。推动辖区各银行
机构加快“山东省银税互动融
资服务平台”接入使用，充分
共享纳税信用信息，辖区银税
合 作 贷 款 余 额 较 年 初 增 加
1 . 3 8亿元，户数较年初增加
149户。

(通讯员 杨爱平 罗曼)

当前，全国疫情防控取得
阶段性成效，复工复产取得重
要进展，经济社会运行秩序加
快恢复，但随着国际疫情持续
蔓延，输入性病例以及国内部
分地区接触性传染病例增多，
疫情防控工作面临新挑战。工
行菏泽分行纪委立足职责定
位，准确把握全行疫情防控形
势、重点工作，在疫情防控常态
化中继续做好监督工作，既督
促全行各辖属支行、网点、部门
始终保持警惕、严密防范，抓紧
抓实抓细各项防控工作，又推
动全行各项业务经营全面恢复
常态。

近日，该行纪委在基层

行 疫 情 防 控 监 督 检 查 中 发
现，大部分支行和网点能够
认 真 执 行 新 冠 肺 炎 防 控 措
施，对员工加强相关防疫知
识培训，各类防疫物质准备
充分，办公和营业场所严格
执行人员出入测温、信息登
记。同时也发现，由于营业网
点基本恢复正常营业，营业
高峰时段网点内客户较多，
部分网点人员限流工作执行
不到位，个别营业窗口和自
助设备存在客户密度过大情
况，带来疫情防控风险。遂即
督促相关支行和网点针对上
述问题研究对策，及时纠该，
以有力监督确保疫情防控各

项措施有效落实。
疫情防控是硬任务，经营

发展是硬道理。该行党委坚持
以更严作风、更实举措做好以
上两项工作，这也是对从严治
党、从严治行及领导干部队伍
建设水平实打实的考验。分行
纪委通过充分发挥监督保障执
行作用，确保总省行党委各项
工作部署和措施落地见效，督
促党员干部尤其是领导干部强
化责任担当，在疫情防控常态
化条件下全面推进银行各项经
营管理工作有序开展，力争把
疫情给带来的影响降到最低限
度。

(通讯员 于哲)

在成武县九女镇河里王行
政村苏庄村，一排整齐的蔬菜
大棚蔚为壮观，走进大棚里面，
鲜红的西红柿挂满了枝头，煞
是可爱！“这片地有120余亩，共
建了38个大棚，其中10个大棚
种植西红柿，28个种植葡萄，年
产值200余万元。”成武县农耕
果蔬种植专业合作社的负责人
王满义介绍到。

王满义是成武县九女集
镇 河 里 王 行 政 村 党 支 部 书
记，也是当地远近闻名的致
富“能人”，先后被评为成武
县劳动模范、“五星级党员”，
当选了菏泽市第十九届人大
代表。2016年，为带动村民发
展致富，王满义按照“农村党
组织+合作社”模式，成立了
专业合作社，种植蔬菜和水
果，村民既能通过流转土地

获得收益，闲暇时候还能到
合作社打工，获得收入。

“最近到生长旺季，施肥、
浇水、采摘、运输都需要钱。”王
满义给记者算了一笔账，合作
社现在急需周转资金。“农时不
等人啊。”王满义忧心忡忡。

农行菏泽分行正在大力
推广的“强村贷”，成功解决
了王满义的难题。这款专为
村党组领办合作社发放的贷
款，简直就是为王满义量身

定制的，短短几天，90万元贷
款就到了合作社账户，犯愁
的资金难题顺利解决了，王
满义甚是满意。

农行菏泽分行联合地方组
织部和省农担，加快“强村贷”
推广，目前，累计投放“强村贷”
13笔，金额694万元，实现了辖
内支行全覆盖，为助力村集体
经济壮大，加速推进乡村振兴
提供坚实金融保障。

(通讯员 王磊)

农行菏泽分行

““强强村村贷贷””凝凝聚聚乡乡村村振振兴兴新新合合力力

5月9日，中国银行菏泽
分行成功为山东某工程有限
公司在线开立预付款保函，
该笔业务为菏泽市内首笔在
线保函业务，实现了客户“足
不出门”办理保函业务的需
求。

今年以来，该行努力探
索创新服务模式，保障疫情
期间金融服务畅通，主动对
接市场、对接客户，满足企业
复工复产金融需求，上下联

动，多方努力，最终保证该笔
业务成功落地。

据了解，在线保函业务
从业务申请到办理成功全程
实现无纸化，既节约了人工
成本，缩短了办理时间，客户
还可随时随地在线查询业务
申请进度、统计报表等，为企
业财务统计工作提供了有力
的数据支持。

(通讯员 郭敏 徐海燕)

中国银行菏泽分行

成成功功办办理理全全市市首首笔笔在在线线保保函函业业务务

近日，东明县渔沃街
道曹满城村家庭农场主曹
庆喜，从东明农商银行西
郊支行营业大厅领到 5万
元“信 e 贷款”后，激动不
已。“真是太感谢你们了，
本想抱着试试的态度去申
请贷款，没想到你们银行
在疫情期间这么快就解决
我的燃眉之急，有了这5万
元就解决了近2000只鹅的

“口粮”问题”。
据了解，疫情发生以

来，该支行一手抓疫情防
控，一手抓业务拓展，积极
通过线上线下多种方式加
大信贷投放力度，全力保障
商户复工复产、农户春耕备
播等各行业资金需求。自年
初以来，累计发放贷款134
笔，金额765 . 39万元。

(通讯员 王威)

东明农商银行西郊支行

为为大大鹅鹅送送““口口粮粮””

 4月28日，在建行菏泽东
城支行举行的菏泽市首笔

“退役军人创业贷款”发放仪
式上，成功为退役军人王绍
臣发放自主创业贷款20万元。
  菏泽市经济开发区政
协工委副主任、社会事业发
展局局长张言国，建设银行
菏泽分行党委副书记、副行
长崔云全，菏泽市经济开发
区退役军人服务中心主任
赵瑞君，建行菏泽东城支行

行长常庆平等出席仪式。
  据了解，建行菏泽分行
积极与菏泽市经济开发区
退役军人服务中心配合，全
力为辖区内退役军人自主
创业提供贷款资金支持。本
次发放菏泽市首笔“退役军
人创业贷款”为下步扩大对
退役军人自主创业提供贷
款资金支持趟开了路子、积
累了经验。
（建设银行菏泽分行供稿）

建行菏泽分行

发发放放首首笔笔退退役役军军人人创创业业贷贷
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