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评论
找 记 者 上 壹 点

□晏扬

近日，浙江省人大常委会审
议通过《浙江省公路条例》，这部
将于9月1日起施行的地方性法规
明确规定，对停留在高速公路主
线上的故障车辆、事故车辆，高
速公路经营者应当及时免费拖
曳、牵引至最近出口外的临时停
放处，司乘人员应当予以配合。
高速公路经营者承担拖曳、牵引
费用的事项，应当在高速公路特
许经营协议中予以明确。

近年来，发生在高速公路上
的“天价救援费”事件层出不穷，
虽遭到社会舆论口诛笔伐和穷
追猛打，但它就像一只打不死的

小强，每隔一段时间就会冒出来
刺激人们的神经。在此类事件
中，司机就像可怜的待宰羔羊，
而磨刀霍霍的既有社会上的救
援机构和修理厂，也有与救援机
构和修理厂有着千丝万缕联系
的“有关部门”及人员，剪不断理
还乱的利益勾连，让救援异化为
打劫。

为治理“天价救援费”，国家
层面出台了不少措施。早在2010
年9月，国家发改委和交通部曾联
合下发通知，要求各地对高速公
路车辆救援服务和收费进行清
理规范：公安交管部门不得指定
社会救援机构实施拖移并收取
费用；各地价格主管部门要统一

规范收费项目，合理制定收费标
准。

从理论上讲，只要收费项目
规范、收费标准合理，就不该出
现“天价救援费”；只要不指定救
援机构，司机有机会“价比三家”
自由选择，“天价救援费”就没有
存在的基础。可是，理论上应该
有效的办法，在实践中却常常失
效，收费标准遭到无视，权力寻
租大行其道，“天价救援费”依然
层出不穷。

怎么办？免费救援也许才是最
有效的办法，也是终极举措。它彻
底堵住了收费的口子，无论是“有
关部门”及人员还是救援机构或修
理厂，便再也没有空子可钻。车辆

在高速公路上发生故障，只需接受
高速公路经营者的免费救援即可。
此举的意义在于,高速公路救援由
收费变成免费，从市场化服务变成
一项公共服务。

有人可能会问，车辆出现故
障，拖车的钱难道不该由司机自己
承担吗？实际上，这笔钱可以由司
机承担，也可以由高速公路经营者
承担，即使由政府财政承担也未尝
不可。个中道理，如同人们遭遇险
情时求助110，可以获得警方的免
费救助——— 百姓平时缴了税，税收
的一部分理应用于为百姓提供免
费服务，此乃财政“取之于民、用之
于民”本义所在。同样，司机平时缴
纳了这税那费，当车辆在高速公路

上发生故障时，政府或高速公路经
营者提供免费救援亦在情理之中。
如此，免费救援可以视为司机应享
的福利，也可视为政府收取税费后
应担的责任。同时，这一免费服务
并不会被滥用，因为没有谁会为了
免费而故意让车辆发生故障。

将高速公路车辆救援公益
化，浙江已经先行一步，但愿其
他地方也能陆续跟进。即使暂不
实行免费救援，至少应严格规范
收费项目和标准，严厉打击乱收
费及背后的权力寻租，以彻底遏
制“天价救援费”乱象。

“教师”无证上岗，教育培训也得有门槛
□本报评论员 朱文龙

有媒体调查发现，尽管教
育部多次发文整治教育机构培
训乱象，但“上有政策，下有对
策”，三无人员进行线上授课的
问题，依然存在。如有的机构并
没有将教师的资格证公示在显
著位置，而是放在教师详情里，
但排在前几位教师的还有教师
资格证及编号，后面的就没有
了。还有的机构所公示的教师
资格证编号并不符合规定。此
外，记者在应聘这些机构教学

岗位时，相关负责人更是表示，
目前没有硬性规定说入职要有
教师资格证。

早在2018年，教育部等六部
门就印发了《关于规范校外培
训机构发展的意见》，其中明确
要求：“从事语文、数学、英语、
思想政治、历史、地理、物理、化
学、生物等学科知识培训的人
员应当具有国家规定的相应教
师资格。”可以说，拥有相关学
科的教师资格证，就是教育培
训行业从业的基本门槛，也是
应该守住的底线。

从目前来看，还有不少在线
教育培训机构正在“违规上路”。
教师资格证虽不是衡量教师教学
水平的唯一标准，却是教师受过
专业训练的证明。正如专家所指
出的，“教师行业是一个高标准的
行业，不仅要会教书，还要会育
人”，我们很难想象，一个没有经
受过教育专业训练的人，能够做
到两者兼顾。

某些教育培训机构之所以敢
罔顾国家政策，恐怕还是跟利字
有关。毕竟，聘用那些没有教师资
格证的人员，不仅降低了招聘门

槛，也往往可以降低用人成本。也
许，在某个特殊时期，教育培训机
构教师无证上课情有可原，但从
长计议，教育主管部门恐怕还是
得采取措施，更好地承担起监管
之责。

此外，许多家长在选择培
训机构时，往往只看重教师的

“资历”，比如教师毕业的学校、
受学生欢迎的程度、得过哪些
奖项等，对于教师资格证“关
心”的并不多。而这也给了在线
教育机构的“无证老师”可乘之
机。

从这个角度来说，家长有
必要在与教育培训机构确立服
务培训关系前，主动要求机构
提供教师资格证书，并认真检
查一下机构宣传是否与实际相
符。鉴于目前教师资格证的查
询方式并不向普通社会公众开
放，相关部门不妨放开查询权
限，为家长提供方便。其实，做
到这一步并不难，目前人们可
以在网络上非常轻松地对记者
证、健康证等从业资格证件进
行查询，这说明在技术上已经
不存在障碍。

在某种意义上，拥有相关学科的教师资格证，就是教育培训行业从业的基
本门槛，也是应该守住的底线。
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“高速公路免费救援”带了一个好头

葛一家之言
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