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最抢眼
找 记 者 上 壹 点

小区最后几十米回家路谁来修
道路破损严重，没有物业管理维修跟不上

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 任玉停

居民反映：
单位物业撤离后
院落成了“三无”小区

家住历城区山大北路洪楼南
区35号楼的居民张先生介绍，该栋
楼建于上世纪八九十年代，包括
34、36、37号楼在内，原本都属于浪
潮集团有限公司的职工宿舍，以前
由单位安排的人员负责管理院内
的保洁、门卫等工作。但自从几年
前单位撤离后，该院落便成为了

“三无”小区，道路、路灯等基础设
施由于长时间无人维护管理，出现
破损、故障等问题，严重影响到了
居民的居住环境和生活质量。

“两三个月前，35号楼东北角
一处路面又突然塌陷，一直没人
管。居民进进出出特别不方便，也
有安全隐患。”张先生担忧地说，希
望相关部门能尽快维修。

6月1日上午，齐鲁晚报·齐鲁
壹点记者来到了洪楼南区，在35号
楼东北角岔口处看到了张先生反
映的“塌陷”路面，实际上是一处小
坑洼，最深处不到10厘米，应该是
重物滚压导致地面出现凹陷。记者
注意到，坑洼附近的道路却破损严
重，路面开裂，露出碎石和泥土，人
走在上面硌脚，车辆经过时像“跳
舞”般上下颠簸，院内其他地方的
路面也是高低起伏不平。

“简直就是‘搓板路’，这么多
年了一直没人修。院子里也没有
灯，到了晚上老人孩子走路的时
候得特别小心，万一摔了一跤就

麻烦了。”张先生说，小区的公共
道路十分平整干净，但是院子内
部的道路却坑坑洼洼，让居民回
家“最后的几十米”格外难走。

居委会回应：
需动用维修资金
或居民众筹

记者探访发现，除了道路破
损严重外，院子里私家车和非机
动车辆乱停乱放、垃圾处理不及
时、外部人员随意进出等问题也
十分明显。在楼上生活了几十年的
住户马先生说，由于常年无人管
理，院内曾出现多起失窃事件，这
让居民也十分担心安全问题。

记者从百花社区居委会了解
到，洪楼南区共有29栋居民楼，
其中大部分原来都是各单位职工

宿舍，由于破产、企业改革等因
素，目前几乎所有的居民楼都处
于无物业管理的状态，张先生所
在的原浪潮集团第二宿舍就是其
中一个。

居委会工作人员称，此前他
们也多次接到居民的反映，但是
整修路面需要动用到房屋维修资
金。“但原产权单位，也就是浪潮集
团有限公司，一直没有移交房屋维
修资金，我们多次尝试联系浪潮集
团，但对方迟迟没有回应。”该工作
人员称，另一个办法就是通过居民
众筹来筹集维修费用。

1日下午，记者联系到浪潮
集团有限公司，但对方称自己只
是办公室人员，对这块并不了解，
已将问题进行记录并反馈给相关
科室。截止到3日，浪潮集团仍未
对此事给予回应。

近日，家住历城区山大北路
洪楼南区的居民张先生向齐鲁晚
报·齐鲁壹点反映，数月前该小区
35号楼东北角有一处路面突然
“塌陷”，却始终无人处理，影响居
民出行，希望相关部门尽快维修。

6月1日，齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者现场探访发现，除了道路破
损严重外，该栋楼所在院落还存
在许多老旧小区的典型问题，治
理上也面临着重重困难。

“35号楼面临的问题其
实也是老旧小区的典型问
题。”百花社区居委会工作
人员表示，2015年，洪楼南
区作为济南第一批老旧小
区改造试点，进行了拆违拆
临，对道路、下水道等基础
设施也进行了大力改造，小
区面貌也告别了曾经的脏
乱差，但是由于没有物业后
期维护，再加上 5年的风雨
侵蚀，很多基础设施问题又
复发了。

“如果后期管理、维护跟
不上，之后难免又会重蹈覆
辙。关键在于引进物业。”但
上述工作人员认为，居民缴
纳物业费换取服务的意识不
强是阻碍小区引进物业的主
要原因之一，“我们之前挨家
挨户进行了民意调查，大部
分居民拒绝缴纳物业费，但
市场化的物业公司是追求经
济效益的，居民既想享受物
业服务，又不愿缴纳费用，这
是行不通的。”
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小区一处路面“塌陷”，始终无人处理，影响居民出行。
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