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找 记 者 上 壹 点

我 们 就 在 您 身 边

今今天天 晴晴，，1199℃℃——3300℃℃ 明明天天 多多云云，，1166℃℃——3300℃℃ 后后天天 多多云云，，1166℃℃——2266℃℃济南市区天气
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齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 李培乐

壹粉“clara”通过齐鲁壹
点情报站反映，她的华为P30
手机因为碎屏，就在网上找
了一家售后服务店，“他们
说是原装屏，可是换完之
后，指纹录不进去。”几经周
折，只能将所谓的“原装屏”
退了，去华为的售后
店更换了新的原装
屏，价格还便宜400元
钱。

“ 在 百 度 上 搜
的，还有在线客服。”
壹 粉 介 绍 说 ，预 约
后，她拿着手机来到
了魏家庄万达广场
进行维修。“我也不
明白，当时以为是华
为的售后服务店，但是店面
并没有华为售后的相关字
样，当时没有注意，只是觉
着网上的页面和华为的很
相似。”

当时店家要价是1270元
钱，“他们说是原装屏，可是
手机拿回来一天就不好用
了。”壹粉介绍说，她发现屏
幕无法输入指纹，而且与原
来的原装屏幕相比，感觉也
不灵敏。“关键是没法录入
指纹，这就没法用了。”

随后，壹粉就联系了华
为客服，被告知该维修点非

官方维修点。
壹粉找到了华为的官方

门店，经对方初步判断她装
的是非原装屏。“他们告诉
我，只有官方店有原装屏，其
他维修店一概没有。”但是，
因进一步检测需要拆机，担
心拆了以后维修店不认，没
有进行进一步检测。

然后她又去找之前的维
修店，“维修店开始说
是百分之百华为原装
屏，后来又承认比原
装屏少了一个标。”壹
粉告诉记者，其实当
时换屏的时候，她也
觉得不太对，“当时看
着屏幕的边框颜色不
一样，我就提了出来，
对方说不是一批货，
我也就没有多想。”

而且，经过壹粉询问，官
方售后服务店换屏的价格为
870元，“只要留下旧屏幕，就
可以抵扣400元，因此比我换
的那家店还便宜400元，当时
那家店也留下了我的旧屏。”

得知自己更换的手机屏
可能不是原装屏，壹粉拨打
了12345市民服务热线进行
投诉。经过魏家庄市场监管
所调解，壹粉去维修店退掉
了更换的屏幕，对方也退给
了她1270元钱。然后，她重新
去官方售后服务店换了原装
屏。

花1270元换“原装屏”
手机刚用一天就不灵了

网上找的售后服务点不靠谱

西瓜一周涨价一元钱
快过季了，目前济南市面上多是外地瓜

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 王倩 林媛媛

西瓜是夏天的标配，解渴又降
暑，虽然现在已经是秋天，但仍然30
多摄氏度的气温，还是让人忍不住
想吃个西瓜解渴。8日上午，济南市
民王女士在购买西瓜时一问吓了一
跳，一斤西瓜价格2 . 3元钱，买了半
个西瓜就花了24元钱。“一周多没买
西瓜了，记得上次买的时候，每斤还
是1 .2元，怎么涨价这么快呢？”王女
士开玩笑地说，这半个西瓜有可能

是她今年吃的最后一个西瓜，“没有
别的原因，就是贵了。”

记者8日走访了制锦市、棋盘
街、顺河西街等地近10个西瓜售卖
摊点了解到，水果摊点上西瓜的进
货量都不是很大，价格从每斤2元
钱到2 . 5元钱不等，有的水果摊点
则直接没有在卖西瓜了。

记者注意到，目前在售的西瓜
多以个头又大又圆的东北西瓜为
主，一个西瓜的重量就接近20斤，
市场上常分割开进行售卖，半个西
瓜称重10斤左右，价格就在20—25

元钱之间，一整个西瓜的话就接近
50元钱了。

“西瓜价格上涨也就是这一周
多时间吧，从每斤1.5元涨到现在2元
多，主要是到季节了，也很少了。”棋
盘街菜市场一位水果摊主表示，东
北西瓜外观看上去个头大，比较圆，

“往年，西瓜涨价大多在中秋节前后，
虽然现在还不到中秋节，但是因为
今年闰月的原因，实际上和往年的
时候差不多。”这位摊主说，现在西瓜
的上市量越来越少了，接下来市场
上卖的多是来自上海的西瓜。

目前市场上的西瓜大都切开卖。
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