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与“抖音只能养活主播”这
一传统观念不同，报告显示，主
播只是抖音带来庞大就业群体
的“冰山一角”。围绕创作者和主
播而形成的创业团队，衍生出运
营管理、直播服务、视频服务、直
播电商、辅助后勤等五大类20余
种职业，包括策划、助播、场控、
品控、客户服务等多种新兴就业
形态。综合测算，抖音平台共计
创造了3561万个直接就业岗位。

以MCN旗下达人为例，为其
配备的工作人员数量至少为4个

(包括负责人、运营、摄像、剪辑)，
表现较好的达人则有多达20人

的专业团队提供各方面的服务
支持。顶级主播薇娅、李佳琦身
后，更是都有一支三五百人的队
伍，为其提供商品筛选推荐直播
服务工作，其中不乏食品研究、
化工测试等专业的研究生。

与此同时，手机、相机、话
筒、三脚架、打光机、直播间布景
等直播设备的生产制造，间接带
动了关联产业的就业。测算结果
表明，抖音平台间接带动直播设
备制造产业的相关就业达56万
个。综上所述，将直接就业人数
和间接就业人数相结合，抖音平

台共计创造和带动的就业规模
达3617万个。

2020年，突如其来的新冠肺
炎疫情使经济、消费与就业面临
多重压力。这份报告也特别关注
到，疫情暴发以来，大量企业加
快数字化转型和商业模式创新，
纷纷通过抖音平台进行产品宣
传、推广和销售，获得了持续用
户增长和业务发展。同时，抖音
也为许多受疫情等因素影响而
陷入经营困境的企业提供援助，
使其就业有很强的企业社会责
任色彩。

抖音平台促进就业研究报告发布
零工·灵工！抖音创造和带动3617万个就业机会

抖音创造和带动的工作岗位，仅仅是主播吗？远没有这么简单！9月9日，中国人民大学国家发展与战略研究院课题组发布《灵工
时代：抖音平台促进就业研究报告》，展现移动互联时代抖音这一短视频平台对于就业的带动作用。根据对2019年8月至2020年8月的
数据测算结果显示，共有2097万人通过抖音平台从事创作、直播、电商等工作而直接获得收入。
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9月9日，抖音创造性地提出了“灵
工时代”的概念。当天，抖音发布的《灵
工时代：抖音平台促进就业研究报告》
就“灵工”作了详细阐述。

所谓“灵工”，简而言之就是有创造
性的灵活就业，而不是简单的“打零
工”。与传统制造业和服务业的企业提
供的就业相比，“灵工”以自雇为主，更
为灵活；与餐饮外卖、网约车等行业提
供的就业相比，“灵工”需要灵感和灵
气，更具创造性。这些特点在抖音平台
创造的就业中体现得尤为明显。

“灵工”虽然是新概念，但是很多人
对此并不陌生，甚至早已参与其中。报告
显示，在过去的一年共有2097万人通过
抖音平台从事创作、直播、电商等工作而
直接获得收入，其中许多人从事的是互

联网营销师和直播销售员等新职业。
在短视频和直播电商行业，用户看

到的是台前主播，而主播背后还有庞大
的就业群体和很长的就业链条。比如，
电商直播达人李佳琪的背后就有一支
超过300人的团队。报告显示，将直接就
业人员和间接就业人数相综合，抖音平
台共计创造和带动就业规模已达3617
万个。

这些数字令人振奋，因为我们从中
感受到了稳就业保民生的底气。突如其
来的新冠肺炎疫情对我国经济产生了
巨大冲击，就业形势随之复杂严峻。就
业是民生之本，财富之源，今年中央和
地方多措并举，千方百计稳住就业基本
盘。在传统制造业、服务业受到严重冲
击的时候，互联网平台企业理应发挥稳
定器的作用。

灵活就业对于稳就业保民生意义
重大，以抖音为代表的互联网平台创造

了大量创业和就业机会，并间接带动了
上下游产业链的多种新型就业形态，
为缓解就业压力、扩大就业规模和丰
富就业类型做出了重要贡献。在新冠
肺炎疫情期间，抖音平台提供的直播
电商等就业机会，使大量从业者获得
了收入。

“灵工”之所以对创业者和求职者
充满了引力，抖音认为“灵工”可以使他
们发挥一技之长，开展富有创造性的工
作，并通过短视频和直播带来的受关注
度获得强烈的职业成就感。

抖音平台的“灵工”之所以能够在
稳就业保民生方面大显身手，关键还在
于赋能中小企业。保市场主体是稳就业
保民生的关键，而保市场主体的关键在
于保中小企业。截至2020年7月，超过
400万家企业在抖音开通企业号功能，
其中员工人数在20人以下的中小企业
占比接近八成。

事实证明，抖音平台已经成为大众
创新、万众创业的重要载体，在这个平
台上既有满怀远大理想的毕业生，也有
享受天伦之乐的全职妈妈们，既有开启
创业新征途的退伍军人，也有人生路上
不言败的残障人士，既有大城市中时尚
明星，也有偏远山区的贫困户。多元化
的抖音平台给他们提供了“一炮走红”
的机会，也给他们提供了不断学习的渠
道，让他们成为时代大舞台上展示精彩
自我的“舞者”。

“灵工”演绎着现在的生动，也预示
着未来的变革。抖音平台拉动的创业和
就业将加速传统行业的数字化转型，并
反过来带动“灵工”成长，使之在加速分
化中逐步走向规范。适应“灵工”新趋
势，还需要各级政府和企业勇于改革、
大胆探索，加大对新业态就业人员的劳
动权益保障，为新业态就业人员提供公
平竞争环境。

“灵工”让更多人成为新时代的“舞者”【评论员观察】
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近日，国网山东省电力公司
带电作业人员顺利完成1000千
伏河泉Ⅱ线带电消缺工作，这是
国网山东电力首次开展特高压
换位塔带电作业。据测算，此次
带电作业可减少停电240万千瓦
时。

日前，国网山东电力检修
公司运维人员利用无人机对河
泉Ⅱ线进行巡视时发现，位于
滨州市阳信县的253号塔的直
角挂板与调整板连接螺栓的螺
母缺失。

面对253号塔的缺陷，国网

山东电力检修公司决定带电作
业。与500千伏、±660千伏带电
作业相比，本次特高压带电作业
电压等级更高、塔型更复杂、杆
塔更高。导线为八分裂导线，而

普通500千伏线路为四分裂导
线，对团队配合要求更高。工作
人员通过细致的现场勘查，比对
缺陷照片、台账信息，精心编制
标准化作业指导书，确保作业全

过程无安全死角。
经监测，当地气温25摄氏

度，风速每秒 4 米，相对湿度
30%，满足作业要求。带电作业
团队团结协作，严格有序操作。
等电位电工通过“跨二短三”法
进入电场，前后仅用1小时，顺利
完成全省首次特高压换位塔带
电作业，为全省特高压带电作业
积累了宝贵经验。

国网山东电力检修公司作
为全省特超高压电网的运维主
体，积极构建了以“应急响应”为
核心的带电作业管理体系，培养
了一支能拼善战的带电作业队
伍，并持续发力工器具管理与技
术攻关，具备了开展特超高压交
直流全电压等级带电作业能力。

国网山东电力开展特高压换位塔带电作业
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9月7日，山东高速集团召开在
建高速公路重点项目“秋季百日大
干”创先争优劳动竞赛启动大会。

联合重组后，山东高速集团高
速公路重点建设项目共有32个、总
长2756公里、总投资4248亿元，其
中在建项目19个、长1713公里、投
资2246亿元，年内计划建成9个、
875公里高速公路项目。

为加快高速公路项目建设，
提升工程建设质量，山东高速集
团打出一套“组合拳”：制定出台5
项制度文件，对高速公路建设项
目进行全过程管理；将年度投资
任务分解到每个项目，集团与每
个项目签订目标责任书，挂图作
战、每周督导，对投资和形象进度
进行双控；成立4个督导组分区域
分项目负责，对施工现场开展不
定期检查，重点协调解决项目推
进中的难题；对年内拟开工项目
分专项、分层级、分节点细化计
划，压茬推进，盯紧靠牢土地预审
等关键环节。

今年1-8月，山东高速集团共
完成高速公路建设投资451亿元，
是年度投资计划的65%，是当期
投资计划的1 2 3%；目前新台南
段、济南大西环、济青中线潍坊至
青岛段3个项目已按期开工，剩余
3个将于年内陆续开工。

山东高速年内确保

9条高速建成通车
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日前，今年7月刚组建成立
的新山东能源集团发布了2021
年度高校毕业生招聘信息，在
2020年招聘录取近1500名高校
毕业生的基础上，继续面向社会
公开招聘2020届和2021届高校
毕业生3050人。这次招聘是山东
能源集团联合重组后第一次面

向社会公开招聘。
据了解，招聘自2020年9月1

日启动，采取“线上+线下”“校招+
社招”相结合的方式。

为方便求职者招聘，山东能
源集团专门开通了“山能招聘”
微信公众号，新建立了能源集团
招聘网站，实行个人简历线上投
递、职位信息一键搜索、短信邮
件集中发送、生源数据统一分
析，切实为毕业生提供“7ⅹ24”
全天候线上招聘服务。同时，开

辟全球“TOP200”院校和国内
“双一流”院校毕业生就业绿色
通道，高层次人才直接纳入面试
环节，提供竞争力薪酬水平，采
取定向培养锻炼，加快打造一批

“年轻化、知识化、专业化、国际
化”的年轻人才队伍。

山东能源集团还将组织权
属单位在山东济南、青岛举办大
型专场招聘会，借助国家“24365
校园招聘服务”活动、山东省“线
上有招”专项招聘行动，借力山

东—名校人才直通车活动，前往
国内各大名校开展校园专场招
聘，深化校企合作，实现“送岗到
校”。

下一步，山东能源集团将不
断创新员工引进模式，优化员工
培养模式，用全球化视野、现代
化思维、市场化理念，引进高素
质优秀毕业生，为山东能源集团
打造全球清洁能源供应商和世
界一流能源企业提供人才保障
和智力支持。

山东能源集团“硬核”招聘高校毕业生3050人
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