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读者热线>>>

我 们 就 在 您 身 边

9月1日起开始缴供暖费啦！
缴费成功还有好礼相送！

找 记 者 上 壹 点

营业网点 地址 联系电话 乘车路线

公用事业客

服服务中心

桃花山街876号

（老公用事业局

西门南侧）

83312319

乘2路公交到齐鲁村镇

银行下车，乘9路公交

车到热力公司下车

福康路客户

服务中心

福康路9号（老工

业二路老天然气

公司）

83312319
乘7、21路公交车到圣

代广场下车

明珠客户服

务营业厅

明珠南区人寿保

险南侧
83312319

乘8路公交车到明一花
园南门下车，乘2、11
路公交车到城建设施管
理所下车

双山客户服

务营业厅

济南工程职业学

院往南88米
83312319

乘10、21路公交车到济

南工程职业学院下车

枣园客户服

务营业厅

枣园办事处芙蓉

街北首路东
83312319

乘2路公交车到枣园商

业街下车

齐鲁晚报·齐鲁壹点 通讯员
王晓雪

2020-2021年采暖季即将
到来，为确保今冬顺利供暖，
济南和盛热力有限公司于
2020年9月初开始陆续对公司
辖区内具备条件的换热站和
主热网进行打压注水工作（各
小区具体注水时间以小区张
贴的注水通知为准）。注水、试
压后，家中暖气设施将一直处
于有水、有压状态，直至供暖
结束。

注水期间市民请注意这
些：

一、及时关注小区宣传
栏、单元门口张贴的注水通
知。

二、认真检查室内采暖系
统，关闭散热器上的手动放气
阀，以防漏水。

三、注水打压期间，请确
保家中留人，若出现跑、冒、

滴、漏等异常情况，请及时与
片区供暖管家联系，避免造成
不必要的损失。

四、报停用户也请检查确
认供水、回水阀门完全关闭，
避免阀门失灵造成漏水，同时
应及早办理报停手续，可以防
止因冬季管道内的水结冰、膨
胀，造成管道爆裂漏水。

五、供热系统中的水不能
随意放出，放水会造成周围用
户压力降低影响采暖效果，造
成供热系统的压力变化，从而
影响供热系统的正常运行。严
重时可造成整个供热系统崩
溃停运、停供。

六、往年报停今年需要用
热的用户，请在缴费后及时联
系供暖管家开启阀门，以免耽
误用热。

如遇到供热问题请拨打
济南和盛热力有限公司24小
时客服热线83312319或联系
片区供暖管家。

暖气开始注水
确保家中留人

张贴注水通知

本报9月10日讯（通讯员
韩绍喜） 2020-2021采暖季9
月1日起就可以缴费啦！济南和
盛热力有限公司辖区内的用户
可通过以下方式提前缴费，缴
费成功就送价值8万元豪礼！

活动时间：自即日起至11
月15日为集中缴费时间，活动
时间是9月1日-10月31日缴纳

取暖费成功的用户可以获得家
庭财产保险一份，保险金额8万
元；在9月1日-9月30日缴费成
功的用户在获得保险的同时还
可以携带缴费成功的单据到客
服营业厅领取精美雨伞一把。
用户可以通过拨打热线电话
83312319进行相关业务咨询。

关于保险：参与本次交费

送保险活动的用户，保险公司
将在统一时间为交费成功的用
户发送投保短信。

如果用户之前预留的联系
方式发生了变更，为了确保用
户能及时收到准确的保单信
息，请用户在2020年10月31日
前拨打济南和盛热力有限公司
客服热线83312319予以变更。

交费方式

关注济南和盛热力微信
公众号→温心服务→在
线缴费→采暖费交纳。

1 生活缴费→供暖
费→济南和盛热力有
限公司。

2 也可微信
扫描二维
码直接缴
费。

生活缴费→暖气费→
济南和盛热力有限公司。

3 也可支付
宝扫描二
维码直接
缴费。

支付宝

供暖费→济南
和盛热力有限公司

4云缴费

持章丘农商行、
齐鲁村镇银行、青岛
银行、光大银行、中
信银行、中国邮政储
蓄、建设银行、齐鲁
银行卡的客户均可
办理。

5
网上银行、
手机银行缴费

章丘农商行、齐鲁村镇银行、青岛银行、光大银行、中信银行、中国邮政储
蓄、建设银行、齐鲁银行各网点均可办理。

6 银行网点缴费

营业厅缴费：营业网点7

济南和盛热力缴费网点，双休日均正常营业。
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