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评论
找 记 者 上 壹 点

□史洪举

9月14日，有网友反映，甘肃
敦煌一景区现“专坑游客公厕”，
厕所建在沙土上，游客开车过来
后车辆被陷，工作人员再索要巨
额拖车费，且不允许其他游客帮
忙。从网友拍摄的视频来看，“工作
人员”不仅可疑，还颇为嚣张，阻挡
拍摄并暴力威胁。据敦煌发布称，
敦煌市组成联合调查组依法对涉
事经营者进行了相应调查。目前涉
事经营者已被责令停业整治；敦
煌市公安局已调集相关证据，依
法传唤涉事人员。

据报道，在网友爆料后，引

来众多其他网友吐槽，有的在相
同地点陷车后，被要求一个人花
150元玩一次“沙地车”套餐，对方
才把车拉出来，情况有别但性质
类似。可见，类似问题的存在已
经不是一天两天了。而这种先行
设置陷阱，再索要天价拖车费的
行为，简直就是拦路抢劫的黑
店。监管部门有必要深入调查，
严肃追责，避免无辜的外地游客
再次掉入陷阱。

要知道，市场经济法则强调
交易主体要诚实守信，公平交
易。其中包含着明码标价、不欺
不诈、自愿有偿等几个核心内
容。而敦煌的“陷阱厕所”事件

中，商家显然碰触了多个底线。
其一，故意设置陷阱，致使车辆
掉入其中，让游客处于危难之
中。其二，借此要求游客支付天
价拖车费用。其三，如果游客不
支付费用，或者有其他游客愿意
帮忙免费拖车的话，则会受到威
胁、恐吓。

这样的行为，完全脱离了市
场法则和法治轨道，成了“拦路
剪径”。而且，如果不是游客斗胆
通过网络曝光的话，类似行为还
将一直持续下去，会让更多的外
地游客遭遇宰割。因为，在这些
无良商家的逻辑中，外地游客不
可能再来游玩，不宰白不宰。加

之这些外地游客人生地不熟且
处于危难时刻，没有讨价还价的
底气，宰了也白宰。

殊不知，处于网络时代和智
能手机时代，这样低端粗暴的宰
客，很容易被曝光。并且借助网
络的传播，会让当地的城市形象
和旅游名片蒙羞。可见，涉事商
家不仅侵犯了游客的合法权益，
还让当地的旅游行业和整体形
象受损。

进而言之，商家的类似行
为，属于以殴打、辱骂方式收费，
可能构成治安违法，可处10日拘
留，并处500元罚款。如果情节严
重的话，还可能触犯刑法，构成

强迫交易罪。要是在游客拒不支
付天价费用，或者其他游客想自
愿帮忙时，这些商家再实施威
胁、恐吓的话，则可能构成寻衅
滋事罪甚至抢劫罪。

可以说，这种简单粗暴的宰
客，给当地形象和旅游业带来的
伤害是深刻和不可估量的。当地
有必要认真调查并严肃追责，让
坏了一锅汤的“老鼠屎”付出沉
重代价。并借此大力整顿旅游市
场乱象，让外地游客能够享受到
安心的服务，不至于步步惊心。

葛公民论坛

瑞丽“封城”给黄金周提了个醒

对即将到来的“十一”黄金周而言，瑞丽“封城”堪称一声及时而严厉的提醒。葛评论员观察
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设置“陷阱厕所”与拦路抢劫无异

□本报评论员 王学钧

“十一”黄金周来临之际，云
南著名旅游城市瑞丽出现“状
况”。9月14日，云南省卫健委发通
告称，瑞丽发生两例输入性新冠
肺炎确诊病例。当天，云南要求边
境地区立即进入防疫战时状态；
当晚，瑞丽宣布“封城”，并启动城
区全员核酸检测。

一夜之间，瑞丽进入非常时
期。对瑞丽这样一个县级市而言，
果断“封城”并开展全员核酸检测
不无道理。这样可以“快刀斩乱
麻”，在最短的时间内最大程度地

降低疫情蔓延的风险。如果确如
设想的那样，能通过一周左右的

“封城”与为期三天的全员核酸检
测，及时而准确地了解并控制住
疫情，那么，旅游城市瑞丽就完全
可以避免因疫情而跟筹划已久的

“十一”黄金周失之交臂。再说，相
关统计数据显示，瑞丽市区常住
人口不足十万。总体而言，“封城”
及全员核酸检测的“成本”并不是
高得难以承受。

可也应当看到，城区全员开
展核酸检测，全市城区人员居家
隔离，无特殊情况不得进出城区，
诸如此类的应急措施毕竟也是有

代价的。这不仅意味着包括财政
支出在内的多种公共资源的巨大
投入，还意味着市民们的工作与
生活将面临诸多不便。尽管如此，
瑞丽及云南“亡羊补牢”，也算“犹
未晚也”。

其实，瑞丽的这次疫情并非
不可避免。试想一下，如果当地能
慎终如始地抓紧抓实抓细外防输
入、内防反弹各项工作，严格落实

“五个管住”，坚决把人管住、把村
寨（社区）管住、把通道管住、把证
件管住、把边境管住，坚决守好国
门，筑牢境外疫情输入防线，当事
的杨佐某们还能这么“轻松”地完

成偷渡，从缅甸输入新冠疫情吗？
在疫情防控常态化的背景

下，个别地方因急于让社会运转
正常化而变得麻痹懈怠起来，不
愿再像以往那样严格落实既定的
疫情防控政策措施，容易导致疫情
在局部出现反弹。对此，各地必须
引以为戒，保持高度警惕。鉴于抗
疫还没有取得最终胜利，鉴于新冠
肺炎疫情非比寻常的复杂性，各地
切不可因疫情防控形势好转而掉
以轻心，必须保持一如既往的责
任感和紧迫感，全力做好各项疫
情防控工作。

在这个意义上，瑞丽的各样

“亡羊补牢”值得借鉴。这次疫情
发生之后，瑞丽及时看到了网格
化管理上的不足，第一时间推出
了强化措施，在全市设立22个大
网格、554个小网格，每个网格明
确挂钩领导、责任单位。有了这样
的网格化管理，疫情管控才能真
正做到无死角全覆盖。

对即将到来的“十一”黄金周
而言，瑞丽“封城”堪称一声及时
而严厉的提醒。其他正忙于迎接
黄金周的旅游城市尤其应该“听”
到这声提醒，并以认真细致的疫
情防控措施，为这个期待已久的
宝贵节日做好充分的准备。


	A02-PDF 版面

