
小区加入集中供热，居民“心病”解除
山大五宿舍管网换热站全部改造，现已完成管道铺设2500余米
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地下管网腐蚀渗水严重
寒冬停暖让老人受不了

山大五宿舍始建于2000年，
一直是由自管站提供供热服务。
经过多年的侵蚀，地下供热管网
漏水渗水情况十分严重。山大五
宿舍居民刘先生告诉记者，“哪里
不热，施工队就会刨开哪里进行
维修，小区会被刨得乱七八糟。修
管道对居民正常生活影响很大，更
让人头疼的是，管网修理后不久又
出现新问题，施工队不得不再次把
地面刨开。每年不停地抢修，有时
修着修着就停暖，成了每年冬天小
区的日常。小区老人较多，每次一
停暖老人们都表示受不了，有些
不得不前往子女家过冬。何时能
加入市政大管网集中供暖，是小
区居民最迫切希望的。”

“我家住二楼，供热效果极
差，每晚都是裹着厚厚的棉被睡
觉。”山大五宿舍居民姜阿姨，今
年70多岁，她告诉记者，冬天家里
温度最高的时候在中午，为18℃
左右，每到供暖季开始时家里温
度都提不上来，迫于无奈他们只
得跑上楼顶开闸放水提升温度。

不仅如此，每当严寒的冬天
到来，集中供热的小区开始热调
试，或是根据相关政策延长供暖
时间时，山大五宿舍却到点就停
止供暖。“即使延长了供暖时间，
也会比其他小区早些停止，这让
我们老人家实在难受。”姜女士表
示，只要天气晴朗，她都会和老伴

一起出门晒太阳，用她的原话来
说，晒太阳都比待在家里暖和。

供热地下管道焕然一新
居民过冬总算有保障了

15日在山大五宿舍小区内，记
者见到部分道路被围挡遮住，济南
热力集团工人正对暖气管道进行
维修更换，从刨开的地面可以看到
地下管道已经焕然一新。现场夯机
不时发出阵阵轰鸣声，一些道路已
经完成了铺整压平工作。在小区
换热站内，记者看到换热器上锈
迹斑斑，供热管道上布满灰尘。换
热站内部分墙体已经脱皮，有的
墙面上布满深褐色锈迹。记者了
解到，墙上锈迹是由于操作不规
范，直接冲洗板式换热器时造成
的。换热站门口，几名工人正在朝
屋外搬东西。据悉，此前的换热站
更加脏乱，自管站疏于管理让众
多居民感到不满。

济南热力集团相关负责人介
绍，“陈旧的换热站站内设备将进行
改造，部分设备会直接更换。清洗换
热器内板片并且重新优化站内电
机设备，按照济南热力集团的统一
标准对换热站进行规范。同时，陈旧
设备能耗高且流量小，供热效果相
对较差，经过改造后的设备将会更
节能，且供热效果会更好。”

另外，山大五宿舍供暖季管道
往年平均每天“漏水”在15立方左
右。频繁漏水提不上温度，已成为
山大五宿舍居民的心病。“就盼着
有单位统一接管换热站，这样过冬
才有保障。”居民方女士表示，自从
知道由济南能源集团开始接管换
热站后，小区居民都特别高兴。

每逢供暖季，山大五宿舍地面总是时不时被“刨开”，被腐蚀的供热管道在泥土中不断渗水，这也导
致居民在家即使开着暖气，还是不得不厚被裹身。随着济南市明确自管站接管改造“时间表”和“路线
图”，今冬“收编”中心城区464个小区自管站，山大五宿舍也被纳入计划中。为尽快让居民享受到安全、稳
定、舒适的国有供热企业专业化管家式服务，济南能源集团所属济南热力集团立即行动，着手进行管网
改造，并将在今冬供暖季来临前，为小区所有住户清洗滤网，让居民温暖过冬。

工人们正在紧锣密鼓地更换地下供热管道。

记者了解到，目前山大五
宿舍供热收费面积为9 . 2万平
方米，现已完成管道铺设安装
2500余米，并且完成了对21栋楼
的单元阀更换，加装了过滤
器，本周完成新管网安装。

据了解，以前自管站为节
省开支，基本不参与主管网和
换热站的冷热态调试，更不
会对用户滤网进行清洗。“滤
网长时间不清洗堆积灰尘，

使得供热流量减少，会导致
居民家供热效果极差。”今年
由济南能源集团接管后，将
对小区所有住户的滤网进行
全面清洗，并且保证每年清
洗一次的频率。

根据实施方案，济南市中
心城区464个自管站（网）移交
将于今年10月31日前完成，相
关区政府（含济南高新区管委
会）负责协调辖区内住宅小区

的自管站（网）管理单位，将使
用管理权按程序一次集中移
交给济南能源集团，改造资金
由市级、区级、济南能源集团
各承担三分之一（济南高新区
承担市、区两级资金）。随着今
冬采暖季开始，中心城区住宅
小区464个自管站（网）将由济
南能源集团负责专业化运营
管理，提高供热质量和服务水
平，保证居民温暖过冬。
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本周完成新管网安装，并全面清洗住户滤网
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