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“这里就是我的家，住这里杠赛来！”

“如果我不告诉你，你能看出来我36年
前就小脑萎缩吗？还有什么糖尿病、心脏
病。”20日上午10点，87岁的杨爷爷刚从兴趣
小组活动回来，见到有人来和他聊天，更来
了兴致。

每次看到杨爷爷聊起来就滔滔不绝，养
护区护士长赵忠红总是忍不住“训”他两句，

“又忘了以前的教训啦？得休息会儿了。”
赵忠红的担心不无道理。去年的这个时

候，杨爷爷提起来自己有些胸闷，从事护理
工作近30年的赵忠红立刻警觉起来，仔细问
了几句后，赶紧带他去做检查，通过一系列
检查发现，老人的情况果然不乐观。

“杨爷爷，你得听我的，咱赶紧治疗。”看
杨爷爷不当回事儿，赵忠红着急起来。直接
将杨爷爷转入了医养区。医养区犹如一家

“小型医院”，有更多医护人员和专业医疗设
备。经过在医养区半个多月的精心治疗，杨
爷爷恢复如初，重新回到养护区，又成了这
里的“活宝”，没事儿就到处串门儿聊天，和
大家一起唱歌、唱戏，还带着其他老人一块
锻炼身体。

今年2月份，杨爷爷85岁的老伴在这里
去世。当时正值疫情防控的紧要关头，老人
的女儿在外地没法赶来，工作人员帮助老人
料理了后事。看着昔日活跃的杨爷爷变得消

沉，护理员庄林林经常陪在他身边，直到杨
爷爷走出悲伤的阴霾。

如今，杨爷爷已经彻底把这里当成了自
己的家，“这里的孩子们都对我那么好，我在
这里‘欢’得很，住这里杠赛来！”

医生、护士、护理员共同组成医
养团队

从2016年3月底开始营业，济南善德养
老院就一床难求。作为山东省和济南市重点
投入建设的“医养结合”民生工程项目，这里
由山东大学第二医院托管经营，主要面向60
岁以上的失智失能、半失智失能老人提供医
养结合服务。目前，住在这里的老人一共约
350位，床位利用率几乎100%。

“养老最重要的是做好养护。”赵忠红表
示，每个养护区的工作人员主要由医生、护士
长、护士和护理员组成。医生每天要查房巡
诊，护士负责观察病情、必要时使用药物以及
处理一些紧急情况。护理员则负责老人全方
位的生活照料，从处理大小便到擦澡、剪指
甲，从温情陪伴到处理老人之间的矛盾纠纷。

为了让老人过得舒心、快乐，养老院每
个月都会为老人集体过生日、庆祝传统节日
等。能够下床活动的老人，还可以参加“朝夕
相伴俱乐部”，参加不同的兴趣小组，包括读
书、赏花、唱歌等。

“在这里活得就是带劲儿，谁说养老院是
死气沉沉的地方！”杨爷爷高兴地告诉记者。
这也难怪有老人家属找到赵忠红，告诉她：

“我转了济南19家养老院，最后选了这里。”
五年来，济南善德养老院已经形成了独

具一格的老人照护模式。山东大学第二医院
副院长、山大二院南部院区(济南善德养老
院)院长贾红英表示，济南善德养老院正在编
制《护理员培训和考核手册》，同时将100项护
理操作录制成了短视频，将用于同行之间的
交流和学习，并力争作为行业标准推广，开展
对外培训，打造国家级医养结合示范养老院。

双绿色通道确保有需要时老人
得到及时救治

失能和半失能老人不仅要“养”和“护”，
更需要“治”。养老院内，医生24小时值班，无

论是养护区还是医养区，医生每天早上都要
查房，护士监测老人各项身体指标。

“住在这里的老人往往有糖尿病、脑血
管、冠心病等多系统疾病，在基础治疗的基
础上，整体上的调理非常重要。”贾红英表
示，养老院采用中西医相结合的形式，重视
个性化和整体性养护，强调恢复老人身体和
心理的各项功能，提高生活质量。

养老院康复大厅内不仅有各种康复锻
炼设备，还配备了专业的康复医师和治疗
师，能够对每位老人身体评估后制定个性化
的康复方案，特别是针对有脑血管疾病后遗
症的老人，指导进行运动治疗、理疗等综合
性康复治疗模式。

目前这里开设了老年医学科、康复医学
科和中医科门诊，主要面向养老院内的老人
提供服务。山东大学第二医院院长王传新介
绍，未来还将针对老年病人，陆续开设神经
内科、心内科、消化内科、呼吸内科、肾病科、
内分泌科、疼痛科等专业科室，不仅为院内
老人服务，同时辐射济南南部地区，让周边
老人都能享受到知名专家诊疗服务。

山大二院南部院区已经和中心院区建
立了老年人转诊绿色通道，以及养护区转入
医养区绿色通道，养护区的老人有治疗需
求，可以直接转到医养区，保证得到专业及
时的治疗。如果病情非常危重，还可以由绿
色通道直接转到中心院区相应的科室。

“老吾老以及人之老。养老事业是一项
需要爱心、耐心、责任感的事业，也是一个高
尚的事业。山大二院始终秉承护佑民生的办
院理念，担承社会责任，充分利用三甲医院
优质医疗资源，充分发挥山大二院知名专家
的技术优势，在医养结合模式的探索和发展
中走在行业前列。未来医院将进一步促进现
代医疗技术和养老服务的融合，实现养老体
系的多元化，让老人的晚年更美好。”山东大
学第二医院党委书记袁魁昌说。

山东大学第二医院南部院区(济南善德养老院)：

“转了济南19家养老院，最后选了这里”
10月下旬的济南已经进入深秋，

位于郊区的山东大学第二医院南部院
区(济南善德养老院)更是比市区多了
几分清冷。走进养老院，温馨和热闹的
气氛一扫这种清冷的感觉，让人心情
不自觉舒畅了很多。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 焦守广

窗外秋风萧瑟，阳光透过玻璃，温柔地
洒在病房里每一个角落。来自济阳的风湿
性关节炎患者侯先生，经过手术治疗，30多
年来第一次摆脱“疼痛”，也让他再次站了
起来。

在济南关节外科医院(原济南股骨头
医院)，许多备受骨关节病困扰的患者找回
了生活的勇气和家的温暖。医院以强大的
医疗团队、先进的诊疗技术和人性化的服
务，为患者开辟了新的治疗途径。

“在这里，找回了生活的勇气”

10月23日，济南关节外科医院病房，66
岁的侯先生正躺在病床上，在护士和康复
师的帮助下做着康复训练，在此前的1个多
月里，因风湿性关节炎导致双髋双膝严重
融合、无法正常行走的侯先生，在这里先后
进行了双侧髋关节和膝关节关节置换手
术。

侯先生20多岁的时候就患上了风湿性
关节炎，随着年龄的增长，病情越来越严
重。那时候侯先生也来济南大医院看过，当
时没有现在这么严重，还是自己骑着车子
从济阳来的，跑遍了各个医院，医生也建议
他进行关节置换，可一听说人工关节寿命
只有10年，他头也不回地走了：“10年换一
次，换不起呀！”。

就这样侯先生回到了家，疼得实在没
办法只能大把大把吃药缓解，由于没法干
活，这些年来，都是妻子忙里忙外，再加照
顾生病的他。后来根本没法正常走路，一动
就疼，离了人也出不了门，而侯先生本人也
渐渐变得沉默寡言，情绪低落。

侯先生告诉记者，几十年了，早就放弃
治疗了，可身边的孩子看自己这个样子不

忍心，总是劝自己治疗，还帮忙联系到了济
南关节外科医院。“开始也不了解这家医
院，我来考察过好几次，找这里的患者和医
生聊，感觉还不错，现在的关节假体也比以
前使用寿命长多了，能用二三十年，就过来
了。”侯先生说。

前后经过四次手术治疗，30多年来侯
先生第一次摆脱“疼痛”，“不疼了，就是刚
手术完还有些不适应，医生说经过后期锻
炼，很快会恢复的。”侯先生说，住院1个多
月的时间，让他感觉这里就像家一样，又找
回了生活的勇气。

“一次手术，终身负责”

在我们生活中，很多老年人都有髋、膝
等关节问题。比如股骨头坏死、股骨颈骨
折、膝关节炎等。他们不到万不得已不愿意
手术，一方面因为置换关节假体的费用比

较贵，另一方面，关键是怕手术，怕年龄大
了，手术以后恢复的不好。其实如果延误或
是不治疗，在家一直躺着很容易出现一些
并发症，严重的甚至会危及生命。

据济南关节外科医院专家介绍，对于
严重的骨关节疾病，最佳的方案就是进行
关节置换手术。像髋、膝关节置换目前都是
比较成熟的外科手术，在我们医院年手术
量已经超过700台。一般手术后第二天就可
以扶拐下地。术后一到三个月左右，就可以
弃拐走路。

老吾老以及人之老。正值重阳节之际，
尊老敬老是我们中华民族的传统美德。九
九重阳凝聚了中华民族千秋万代“老吾老”
的浓浓深情和生生不息的民族风范。济南
关节外科医院将这种敬老之风融入到了日
常工作中，为众多老年患者提供精细化服
务，及患者之所想，解患者之所难。医院围

绕“以病人为中心”的理念，要求每一位医
护人员，从细微之处体现对患者的关爱，营
造良好的医患和谐氛围。而“视患如亲”更
是每一位医护人员始终践行如一的工作准
则。

在这里，医护人员不仅会做到24小时
精细化护理，2小时一次查房；每周还有两
次医生、护士、康复师联合查房，全力解决
患者所有治疗、护理和康复问题。另外，医
院专门开设了近400平米的康复中心。康复
中心设有智能关节康复器、功率车、股四头
肌训练板、股四头肌训练椅、PT凳、训练用
阶梯、体外冲击波治疗仪等四十余种国内
外先进的康复和治疗设备。由专业康复师、
中医师、内外科医师提供一对一康复指导、
治疗。医院还要求，在出院后24小时、3天、8
天主治医生都要电话康复回访、提供术后
指导；出院后15天、30天、60天、90天客服电
话康复回访、进行满意度调查；针对手术患
者，术后1-3个月医生、康复师还会走访慰
问，实现“一次手术，终身负责”……

24小时精细化护理，视患如亲
济南关节外科医院：将敬老爱老之风融入工作中

重阳节免费骨病筛查

2020年10月25日是第十一个重阳
节，为弘扬养老、孝老、敬老的传统美
德，关爱老年健康，济南关节外科医院
特开展“九九重阳节 ,浓浓敬老情”骨
病筛查活动，活动时间内，凡60岁以上
老年人，均可持身份证享受免费的DR
拍片检查。由于活动期间，参与人数众
多，来院前请提前一天预约。

活动时间：10月24日—11月10日。
预约电话：0531-87189799。

生命
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